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QUANTO A PSICOLOGIA SE APROXIMA
DO POLITICO E DO SOCIAL: O CAMPO DA
PSICOLOGIA COMUNITARIA

ENSAIO

A emergéncia da Psicologia Comunitaria (PC) como
campo de atuacgao profissional e disciplina académica é rela-
tivamente recente. Somente a partir da década de 60 que o
debate em torno do conceito de comunidade e o interesse pela
criacao de intervencoes de amplo impacto social orientadas
para promoc¢ao do bem-estar foram destacados no contexto
geral da psicologia. Desde entao, a expectativa de que um novo
paradigma para a pratica de psicologos estaria se desenvolven-
do tem sido acompanhada da necessidade de sistematizacao,
tanto no ambito da investigacao tedrica como das intervencoes
produzidas.

A forte interdisciplinaridade caracteristica deste campo
e a diversidade observada nos distintos contextos locais de
desenvolvimento da PC evidenciam o papel crucial do debate
sobre os principios desta pratica para ocorréncia desta siste-
matizacao. O carater de novidade desta abordagem tem sido
apontado na literatura brasileira como justificativa para o
pouco consenso acerca dos objetivos da intervencao. Além
disto, a propria definicao de nocoes basicas como comunidade
é apontada como uma tarefa dificil em virtude da polissemia,
visto que sempre faz referéncia a um contexto social especifico.
Por fim, nao definir este conceito expressaria ainda o respeito
por diferentes concepcoes e a propria flexibilidade diante da
incerta - e em alguma medida indesejavel - objetividade (SILVA,
SIMON, 2005; GOMES, 1999; SAWAIA, 1996). O breve percurso
da investigacao nesta area e a defesa da diversidade de pontos
de vista nao constituem, ao nosso ver, razoes suficientes para
que tais definicdes nao sejam investigadas.

Talvez a pouca clareza acerca dos horizontes deste
campo seja melhor compreendida através do entendimento
sobre o lugar da PC na historia da psicologia. Frequentemente
descrita como uma perspectiva recente, &€ também identificada



como uma novidade tardia na abordagem dos problemas humanos pela psicologia. Por um lado, a PC pre-
tende ampliar o alcance da atuacao profissional de psicélogos para além do contexto da clinica individual e
de pequenos grupos. Por outro lado, pretende marcar uma posicao critica a tradicao reformulando a ja con-
hecida objecao contra a legitimacao da psicologia como uma ciéncia natural. O alvo da critica é a concepgao
individualista da subjetividade, definida, grosso modo, como uma dimensao da experiéncia humana deslocada
da influéncia do contexto social, por isso a-historica e pretensamente universal. Ha um aspecto desta critica
que, enderecada a uma expressao da Psicologia Social, atinge com igual precisao a trajetoria historica da
psicologia. No cerne desta posicao esta a ideia de que, até entao, a pratica dos psicologos nao teria produzido
uma mudanca significativa na estrutura dos problemas sociais e que isto justificaria a criagao de mais uma
divisao na psicologia.

Esta caracteristica compartilhada por diferentes propostas da PC pode ser definida como a primazia
da politica sobre a epistemologia e é assumida aqui como o ponto central desta analise. Tal énfase & ilus-
trada através da ideia de que “[...] muito mais importante examinar a situacao histérica de nossos povos e
suas necessidades do que estabelecer o ambito especifico da psicologia como ciéncia ou como atividade”
(MARTIN-BARO, 1996, p.7). Como parte da sua metodologia de investigacdo da realidade, a Psicologia
Comunitaria é marcada pela reflexao radical acerca do seu proprio fazer e, como tal, assume para si a
funcao de criar as condigdes para que psicologos atuem como agentes de mudanca capazes de atender aos
problemas concretos mais urgentes da sociedade. Neste sentido, ainda que a PC se volte contra um amplo
espectro de atuacao ao qual chama tradicional, assume como objetivo Gltimo da sua intervencao a autono-
mia, principio ético que inaugura a propria tradicao da psicologia como ciéncia moderna. Assim, a PC pode
ser definida como “[...] uma via de interacao, geradora de tecnologia social, cujo objetivo é conquistar a auto-
gestao para que os individuos produzam e controlem as mudancas em seu ambiente imediato” (MONTERO,
p.397).

Tal como caracterizada até aqui, a Psicologia Comunitaria constitui um movimento centrado na
reflexao sobre a dimensao politica estabelecida pela pratica da psicologia, isto &, a validade do conhecimen-
to produzido é verificada na qualidade das mudancas sociais produzidas. Portanto, uma questao central
neste campo é esclarecer “que efeito objetivo a atividade psicologica produz em uma determinada sociedade”
(MARTIN-BAROQ, 1996, p. 13). De acordo com esta perspectiva, caberia ao trabalho dos psicdlogos levar a
tomada de consciéncia, identificar problemas e necessidades, levar a comunidade a observar as proprias
potencialidades, tomar decisoes compartilhadas acerca de mudancas ambientais tendo em vista uma
mudanca significativa nas relagoes. Este carater pragmatico da atuacao na PC é orientado por, pelo menos,
trés principios basicos que podem ser definidos como contextualismo, relativismo cultural e mudanca social
como autonomia comunitaria.

O contextualismo se refere a premissa de que o entendimento acerca do sofrimento, dos motivos para
acao ou da identidade de um individuo s6 é possivel mediante a compreensao do seu (individuo) contexto.
Este fundamento é estabelecido a partir de uma posicao epistémica contraria as inclinacées por universais
na tradicao psicologica e descreve como pouco efetivo para mudangas sociais relevantes o conhecimento
sobre categorias tais como “A Mente ou O cérebro”’, "A Mulher’, entre outros. A ideia central esta presente
tanto em uma perspectiva socio-historica como numa abordagem ecoldgica das relacoes comunitarias. O
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segundo principio — relativismo cultural — é definido, grosso modo, pela ideia de que todas as culturas, no que
tange a defesa de valores, se equivalem. Na pratica, tal relativismo almeja um modelo de convivéncia onde
prevaleca a diversidade cultural, tendo em vista a possibilidade de individuos manifestarem o desacordo
em relagao a padrées sem constrangimentos, visto que nao ha possibilidade de assumir um ponto de vista
anico ou privilegiado per si (PRILLELTENSKY, NELSON, 2003). Radicalizando do lado da critica ao imperativo
da objetividade, a PC acredita que a diversidade permite maior fidelidade a natureza da experiéncia humana,
que é sempre plural. O terceiro principio & o enfoque na mudanca social e esta relacionado a distribuicao e
acesso a recursos e a proposicao de mudancas estruturais a partir do proprio esforco comunitario (ORNELAS,
1997). Assim, a pratica da PC é norteada pela interacao entre trés dimensoes que, por vezes, mostram-se
conflituosas entre si: ciéncia, valores e politica (RAPPAPORT, 1977).

Ha pelo menos dois modos de atribuir sentido ao trabalho de psicélogos como agentes comprometi-
dos com um ideal de transformacao social. O primeiro sentido € o de prevencao e promogao do bem-estar. A
prescricao destes valores expressa uma distincao quanto a abordagem tradicional da psicologia de produzir
intervencoes sobre os problemas predominantemente na forma de tratamento ou reabilitagao. A PC tem
como objetivo ampliar a competéncia e bem-estar social através do vinculo comunitario e do desenvolvi-
mento de acoes politicas na esfera dos problemas sociais, em detrimento da prioridade de intervencoes
sobre os individuos (PRILLELTENSKY, 2003). Por outro lado, tal valor esta relacionado a ideia de que os
problemas sociais enfrentados por determinadas comunidades &€ uma qguestdo de necessidade. Diante de uma
“populacao em risco” ou “vulneravel’, a intervencao profissional pode ser pensada como uma assisténcia
especializada, voltada para identificacao de fatores de risco e prevencao dos efeitos indesejaveis de uma
determinada condi¢ao. Como exemplo, a atuagao de psicélogos na prevencao de transtornos mentais, iden-
tificando nos individuos os primeiros sinais manifestados de um transtorno, realizando encaminhamentos,
criando programas de aconselhamentos para crises, disponibilizando instrugao pedagogica para familiares e
pessoas proximas (REVENSON, SEIDMAN, 2002, p.7).

O surgimento da Psicologia Comunitaria nos EUA esteve diretamente ligado a transformacao da
politica de satde mental naquele pais. As consequéncias da reforma psiquiatrica norte-americana eviden-
ciavam, tal como se observa nos demais lugares onde esta reforma foi experimentada, a necessidade de
uma nova perspectiva sobre a natureza, publico e finalidade dos servicos prestados. A proposta de uma
intervencao alternativa, de maior abrangéncia e mais eficiente que o asilo em hospitais enfatizava a atuagao
preventiva e de amplo alcance populacional dos agentes de satde. O fim do isolamento manicomial, da
centralizacao do atendimento na figura do médico, o retorno dos internados as suas casas, a construcao de
novos dispositivos para efetivar tais mudancas, configuravam um conjunto de exigéncias para a criagao de
intervencoes na propria comunidade destes individuos.

Este enfoque representou nao apenas uma mudanca do tratamento para prevencao das doencas
mentais, mas, sobretudo, criou uma demanda para promocao da satde mental. O objetivo era a partici-
pacao da populacao “nos processos de tomada de decisoes em relacao aos servicos de saude; na definicao
das prioridades para os servicos de salde; e que a populacao identificasse suas proprias necessidades e os
recursos para enfrenta-las, a partir da sua propria perspectiva em parceria com os profissionais de satde”
(SILVA, SIMON, 2005, p.42). Para tanto, a proximidade da comunidade, a disseminacao do conhecimento
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especializado como processo educativo, a acao na esfera politica, ampliaram o horizonte de atuacao de
psicologos: ainda que estivessem fortemente relacionados ao ambito da satde mental passavam, entao, a
construir um campo independente de atuacao e producao de conhecimento (REVENSON, SEIDMAN, 2002;
PRILLELTENSKY, 2003).

O segundo modo de definir o objetivo da intervencao na PC é o desenvolvimento do empowerment
como um principio normativo para atuagao profissional. Tal valor é derivado da ideia de que a natureza do
problema &, antes de tudo, uma questdo de direito estabelece que, diante de uma “classe a ser representada’
cabe a psicologia “advogar” pela garantia do direito a cidadania. Neste sentido, a intervencao no cenario ilus-
trado acima pareceria demasiado normatizadora, por implicitamente demarcar uma fronteira crucial entre a
doenca mental e a necessidade de adaptacao a uma condigao culturalmente estabelecida (e.g. esquizofrenia
deve ser tratada por seus efeitos prejudiciais ao individuo e sua comunidade). Uma intervencao voltada para
a protecao do direito desta populacao em experimentar, sem constrangimento, a sua propria condi¢cao de
vida poderia constituir o tema para uma critica aos padroes sociais vigentes assim como para uma politica
pUblica de amplo alcance. O conflito entre questoes de “necessidade” e "questées de direito”, “causas para
ciéncia aplicada” e “causas para justica” tem delimitado dois polos opostos desde o surgimento da Psicologia
Comunitaria nas américas (RAPPAPORT,1977). A imagem do trabalho comunitario na psicologia tem sido
dividida em torno desta tensao que tem assumido contornos geograficos: nos EUA, a generalizagao do tra-
balho clinico para outros contextos, a prescricao da adaptacao como valor, o curso da intervencao partindo
do individuo para comunidade (bottom up), enquanto abaixo da linha do equador, a revolugcao como um valor,
a mudanca partindo do social para o individuo (top down), a militancia como meio de atuagao por exceléncia.

Com um percurso historico significativamente distinto do norte-americano, o desenvolvimento
da Psicologia Comunitaria na Ameérica Latina e Central ocorreu através da participagao de psicologos em
movimentos sociais populares, na reivindicacao pelos direitos humanos, na dendncia contra a miséria e
desigualdade social promovida por oligarquias, no retrato de conflitos armados entre civis e ditaduras mili-
tares e no protesto contra a perda da autonomia nacional frente a influéncia da politica externa, sobretudo, a
norte-americana. Nesta perspectiva, a Psicologia Comunitaria ainda “implica em uma espécie de enfrentam-
ento epistemoldgico com a psicologia tradicional, cuja postura era a de legitimar a ordem social, servindo de
instrumento de dominagao” (CRUZ, p.78). De um modo geral, como observado, a PC marca um movimento
“de avaliagao critica do papel das ciéncias humanas e sociais e, por conseguinte, do paradigma da neutrali-
dade cientifica, desencadeado nos anos 60" (SILVA, SIMON, 2005, p.42). No entanto, o argumento vai alem:
a menos que os psicologos empreendam este caminho orientado por tais transformagoes estruturais cor-
rerdo o risco de manterem ou, no minimo, legitimarem as causas dos problemas que pretendem, em alguma
medida, solucionar.

A tensao entre estes dois modos de atribuir sentido ao trabalho da PC é caracterizada por um par-
adoxo: se é pratica profissional aplicada de uma ciéncia, nao produz a autonomia suficiente, posto que
mantém a assimetria entre o saber especializado e a producao de conhecimento da comunidade. Por outro
lado, se &€ uma defesa desta autonomia sem método, pode, na pratica, nao produzir transformacao alguma
ou ainda que produza, sem a definicao de objetivos claros nao ha como mensurar a intervencao da PC. Esta
dualidade entre uma psicologia cientifica que abandona uma transformacao mais abrangente versus uma
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psicologia militante sem uma orientacao clara nao configura, necessariamente, polos opostos, tampouco
a caricatura de modos exclusivos de trabalho. Pelo contrario, propoe que a busca pela resposta para esta
tensao frequentemente aponta para a saida a partir de um dos polos, tao somente. Como exemplo, Gomes
(1999) aponta para os riscos do comunitarismo e idealismo como consequéncias da despreocupacao com a
teoria e da reducao de todos problemas sociais a dimensao politica. Os riscos do academicismo e do assis-
tencialismo sao igualmente indesejaveis visto que produzem resultados que se mostram irrelevantes na
pratica profissional em um contexto especifico ou ainda o risco de mobilizar, mas nao produzir autonomia
das comunidades.

A recusa da objetividade cientifica como fundamento para ética que marca a critica da psicologia
desde a sua constituicao como disciplina independente e é retomada pela PC, estabelece que a direcao da
transformacao social deve advir do entendimento produzido em uma dada comunidade, ao invés de um
ponto de vista supostamente neutro assumido pelo psicologo-cientista-comunitario. Ao mesmo tempo, a
questao metodoldgica que se impoe para a investigacao neste campo é como determinar as condigoes do
vinculo instaurado em uma dada comunidade, visto que nao é possivel ao investigador assumir o ponto de
vista de lugar nenhum — mesmo que priorize a militancia sobre a teoria? Por exemplo, quando psicélogos
assumem que o objetivo Gltimo da intervencao é “a revolucao socialista ou cidada” (SAWAIA, 1996, p.47)
ou “prevenir doencas antes mesmo que elas ocorram” (LEVINE, PERKINS e PERKINS, 2005, p.14) assumem
valores para a pratica profissional que, a despeito de uma busca por critérios racionais universais, devem
ser debatidos na interface entre ciéncia, ética e epistemologia. A manutencao da tensao entre os dois polos
como horizontes ou valores da pratica da PC & uma condicao que possibilita observar a construcao deste
debate e as direcoes para onde tem direcionado a pratica profissional neste campo.
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