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Resumo

O presente artigo nasceu da preocupagdo com a qualidade de formagéo dos professores na
atual era globalizada, e com seu reflexo no mercado de trabalho, principalmente com a abertura
e expansdo das Instituigdes de Ensino Superior particulares. Buscou-se mostrar como essas
instituigbes tém produzido a formagéo de méo-de-obra de baixo valor, desvalorizando o capital
humano e abrindo uma carreira de competitividade derivada de uma nova era tecnoldgica. As
transformagbes que ocorrem no campo educacional abrem novas crises e geram pressdes nos
ambitos social, cultural e educacional. Diante dessas transformagées, propde-se uma interpreta-
¢&o da realidade com um melhor aproveitamento do capital internacional e com um direcionamento
pedagogico igualitario para a formag&o adequada.
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Abstract

This paper derives from a concern with the quality of specialized training for educational
professionals in our global world as well as from a concern with its impact on the job market,
especially in the context of the present expansion of private superior education in Brazil. It sought
to explain how these institutions have attained the formation of low-cost work power, thus
undervaluing human capital and emphasizing professional competition vis-a-vis the new
technological era. The transformations now taking place in the educational field open new crises
and produce new pressures in the social, cultural, and educational environments. As we face
these transformations, we propose a new interpretation for reality geared towards a better use of
international resources and egalitarian educational directives for adequate professional training.
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Este artigo pretende analisar a
educagdo frente a globalizagao,

qualificacdo, nas instituicbes de ensino
superior ndo ha politicas publicas

especificamente com relagdo a formacgéo do
docente e se esta esta sendo realizada com
a qualidade necessaria. Enquanto se
observa que os profissionais que entram no
mercado de trabalho n&o possuem a devida

satisfatérias para a melhoria da qualidade
do ensino. Mesmo nas instituigdes privadas,
observa-se, muitas vezes, apenas a
proliferacdo de cursos de menor duragao,
caracterizados pela presenca de docentes
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com pouca qualificacdo para estarem 2
frente das salas de aula e a busca de ganhos
em escala.

Segundo Meneguel (2002) o Banco
Mundial, nas décadas de 80 e 90, impds
aos paises da América Latina um modelo
baseado na légica utilitarista do mercado,
que confere as IES carater tecnicista,
produtivista e quantitativo. Nesse contexto,
compreende-se a forte expanséo de
matriculas, preponderando iniciativas do
setor privado, o crescimento do sistema
publico, sem aumentos correspondentes de
investimentos no setor e a diversificacdo
institucional. Esse processo refletiu-se no
Brasil, mais fortemente, a partir do governo
Fernando Henrique Cardoso, que promoveu
alteragbes na lei n.° 9.394/96, Lei de
diretrizes e Bases - LDB.

A GLOBALIZACAO E O ENSINO

Primeiramente, frente as mudangas
que ocorreram nas Ultimas décadas, ndo
somente nos planos politicos, mas também
sociais e culturais, devido a transformacgéo
da informagéo globalizada que tomou a
“velocidade da luz”, quebrando as fronteiras
e criando rapido intercAmbio entre as
nagoes, percebe-se a existéncia de uma
‘crise” resultante das brechas no ambito
educacional. A busca por capital humano
pde seu foco na mao-de-obra barata.
Portanto, é necessario tomar atitudes
articuladas e conjuntas, ndo paliativas, que
solucienam essa dificuldade.

A globalizagéao é, sem dulivida, um fator
chave para a geragdo de competitividade.
As transformacdes nos meios sociais,
econdmicos e culturais tém revolucionado
o mercado profissional, fazendo com que
surjam novas articulagbes, bem como novos
eixos no trabalho e na atividade diaria. A
ampliagdo dos trabalhos requer um
trabalhador multiqualificado, polivalente,
capaz de “exercer fungbes mais abstratas
e intelectuais, implicando cada vez menos
trabalho manual e cada vez mais
manipulagdo simbdlica”. (DELUIZ, 2006, p.
15 a 21). Mas essas mudancas se ddo no
processo de producgéo e ndo nos modos de
produgédo: educagado ainda continua sendo
educagao.

Uma nova gestdo educacional passa
a ser o elemento chave dentro dos setores
empresariais e industriais, porém abre uma
dualizagdo social que aumenta as
diferengas socio-educacionais. Existem hoje
duas sociedades> Ha uma sociedade que,
por possuir as habilidades e competéncias,
os conhecimentos formais e intelectuais
para trabalhar o campo informacional, tem
prioridades e perspectivas maiores. Mas ha,
também, a sociedade excluida pela falta
desses mesmos processos educacionais.
Tecer um eixo entre universidade e
sociedade na atual era globalizada tem sido
um desafio, pois a fragmentacéo do ensino
esbarra nos primérdios néo s6 da educagéo
superior, mas vem das infinitas crises pelas
quais mesmo o ensino fundamental passou
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e tem passado. Essa crise tem afetado tanto
o lado docente quanto o discente.

A educacgao superior atual esta
excessivamente ligada ao mercado, e a
demanda deste produz uma enxurrada de
mao-de-obra barata e desqualificada. A
abertura do mercado internacional trouxe
uma dinamizag¢do de instituicdes e
universidades que ampliaram o leque
profissional, atendendo os vértices criados
pela globalizac&do. Dessa forma, insere-se
no mercado trabalhista, com muita
facilidade, essa que definimos como mao-
de-obra barata. No entanto, as perguntas
gque ressoam nesse contexto sdo: como a
mao-de-obra e formada? Como esta sendo
preparado o profissional dos novos tempos,
o atual homem global? Sabendo-se que
crise gera crise, percebe-se que o avango
tecnolégico pode estar colocando a perder
a competéncia e as habilidades do ensino
superior.

Ao abordar competéncias e
habilidades, fala-se de resultados,
capacidade de elucidar problemas em
situagbes conflitantes e cotidianas. E, no
entanto, necessario identificar essas
competéncias, conforme afirma Deluiz
(1996, p. 15-21),

A certificagdo das competéncias surge, entdo,
como forma de reconhecer as competéncias
dos trabalhadores, que sdo sempre
provisérias e devem ser constantemente

avaliadas por organismos constituidos para

tal fim. Neste caso, a educacgdo continuada
na empresa e a formagdo em alternancia em
instituicées de formacgdo profissional,
representariam uma maneira de manter

atualizada uma carteira de competéncias.

Por outro lado, Freire (1987) afirma
que “devemos passar da cultura da queixa
para a cultura da transformagao”, pois nao
ha férmulas magicas para definir nem tragos
seguros para trilhar no caminho da
educacao; o que nos resta e interpretar, de
forma lucida e coerente, a nossa atual
realidade. Cabe aos educadores
desenvolver as habilidades necessarias,
vivenciar as mudancgas e trazé-las a pratica.
A entrada da tecnologia mudou os caminhos
do saber, a transformacio do conhecimento
expandiu-se de forma que hoje o estudo
esta incorporado dentro e fora das salas de
aula. O ensino esta presente dentro das
empresas que optaram pelas universidades
corporativas como uma forma adequada de
trazer o professor para dentro do préprio
trabalho e conceder a chance de um ensino
continuado a seus funcionarios. Mesmo
dentre todas as mazelas do cotidiano, a
matéria-prima do momento ainda é a
educacado. Uma educacéo de transformagao
sera aquela que traga o aluno para um nivel
elevado de conhecimento, valorizando o seu
tempo de trabalho, seu conhecimento de
mundo,

...respeitando as necessidades de maior
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esco!ariiégéo, maior eficiéncia, produtividade
e competitividade, em razdo das
transformagées do estagio atual do
capitalismo e das alteragées culturais e
sociais. Entretanto, dadas a fragilidade
econémica e a baixa compelitividade
internacional de paises como o Brasil e os
demais da América Latina, a educacdo mais
qualificada néo Ihes é muito requerida pelo
jogo de relagcbes econémicas da globalizagéo.
Isso relegaria esses paises a um papel
subalterno na economia global: simples
provedores de matéria-prima e mé&o-de-obra
barata. (SOBRINHO, 2005, p. 164-173).

O poder ainda vem do conhecimento,
e este € intrinseco ao professorado, carente
de investimentos em sua area. No lado
politico social, sabe-se que a luta da classe
docente tem sido uma constante
reformulagéo do velho e do novo. Os tempos
vao e vém e ainda passam por greves e
discussdes geradas pela falta de
investimentos no dmbito educacional. O
mercado atual tem agilidade e perspicacia
perante a globalizagao, mas ainda ndo se
tem uma politica de investimento correta.
Como se percebe, o Brasil ndo esta
consciente da importancia da educacéo. E
certo, ndo obstante, que algumas empresas
nacionais tém buscado essa
conscientizagdo e lentamente abre-se um
caminho para a educacgéo continuada, que
é um rumo certo para a formagao do capital
humano.

A QUALIDADE DA FORMACAO
SUPERIOR

A atualidade pede, dentro da
sociedade do conhecimento, que as
pessoas busquem e exercitem um
aprendizado vitalicio. Conforme muito se
tem repetido na area pedagogica, é preciso
aprender a aprender. E claro que o nivel de
conhecimento produzido pela globalizagéo
€ impactante. A aplicagdo e 0 uso desse
conhecimento criam a pertinente exigéncia
de uma organizagéo das idéias. Sem duvida,
0 assessoramento educacional em relacéo
a um mercado tdo exigente, mostra a
necessidade de uma formacgao universitaria
que direcione o futuro trabalhador para que
se converta em mao-de-obra qualificada. Ao
se observar o amplo mercado profissional,
percebe-se que existem muitas vagas
profissionais, poréem faltam profissionais
qualificados para o seu preenchimento. E
nesse ambito que a formagé&o superior vem
demonstrando uma precarizacao
continuada, obviamente desprovida de uma
distribuicdo igualitaria e justa, causando a
exclusdo social. A preocupacdo com a
qualidade do ensino superior &, muitas
vezes, superada pela preocupacéo com a
quantidade. Existe, por isso, um numero
sem fim de cursos profissionalizantes
enquanto que tecndlogos tém inundado o
mercado que os absorve rapidamente por
razoes de economia.

O setor de ensino privado vé
deflagrada uma “corrida de gigantes” rumo
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a uma maior concentragao de alunos € a
possibilidade de economia em grande
escala. Os grupos educacionais tornam-se
maiores a cada dia, aumentando muito a
dificuldade das pequenas IES em
manterem-se competitivas. De um lado, as
grandes |ES, em permanente expansao
com o objetivo de atuarem em todo o
territoério nacional, formam, no mercado,
holdings educacionais,' que, em sua
maioria, sdo um conjunto de instituicées
mantidas pela mesma mantenedora, e que
passam a atuar nesse modelo.

A consolidagao nao para ai. Ha ainda
uma duzia de novos candidatos a holding
tentando se estabelecer. O resultado disso
€ a geracédo de economia em escala com
pressao sobre os valores médios de
mensalidade, que tenderdo a cair ainda
mais. Ha pouco tempo ndo se falava em
“economia de escala” no setor educacional.
O maior custo do setor dependia da folha
de pessoal e nesta ndo se aplicava o ganho
em escala. Com a insercdo das novas
tecnologias da informacgé&o no contexto da
relagédo ensino/aprendizagem, integradas a
projetos de unificacdo de matrizes

' Holding € uma forma de oligopdlio no
qual é criada uma empresa para administrar um
grupo delas (conglomerado) que se uniu com o
intuito de promover o dominio de determinada
oferta de produtos e/ou servigos. Em holdings,
a empresa criada para administrar possui a
maioria das acdes das empresas componentes
de determinado grupo. Essa forma de adminis-
tracdo e muito praticada pelas grandes
corporagoes.

curriculares, o ganho em escala passou a
ser mais significativo no setor educacional,
mesmo em relagdo aos custos com pessoal.

Nao se discutem aqui,
especificamente, a quantidade de cursos e
0 ganho em escala, mas sim a qualidade
destes: de que forma o novo trabalhador
esta sendo preparado e por quem? Que
espécie de mestre estd preocupada com as
competéncias e habilidades do aluno em
questao? Aformacao profissional deve partir
do desenvolvimento e capacitacdo do aluno
trabalhador e, para isso, deve-se capacitar
melhor o docente, criando uma politica que
articule sua formacao diretamente com a
profisséo.

Se, por um lado, existe a crise
envolvendo o académico frente ao trabalho
e suas competéncias, a classe docente
sofre muito mais as pressbées da
globalizagao, pois se exige que o docente
esteja a frente da mesma para direciona-la.
Com a aceleracdo das informagdes, o
professor ja ndo pode mais ir ao
almoxarifado buscar material para lecionar,
dele se exige muito. Hoje um professor é
medido pela quantidade de projetos,
pesquisas e artigos escritos em revistas.
Essa cultura da produtividade faz do
docente um captador de recursos extra-
orcamentarios, e isso € mensurado por
avaliacbes que esquartejam, tipificam e
classificam os professores, que hoje
buscam especializagdes, mestrados e
doutorados para obter um aparato ético-
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profissional due 0 auxilie a preparar o futuro
da educacgao.

Por fim, a pedagogia formacional deve
ser unitaria, pois o processo de
aprendizagem deve partir da experiéncia
obtida, porém com os pilares da educacgao
do aprender a aprender, aprender a sere o
aprender a fazer. (DELORS, 2000).

A valorizagdo do setor educacional
esta ocorrendo no ritmo de sempre, em
ondas que vao e vém, com aproveitamentos
e desaprovacgdes, mas a realidade de cada
momento é que permite a sincronizagdo dos
setores ligados a ela. Portanto, a
interpretagéo do momento é muito mais que
pertinente. Hoje é preciso dominar as
metodologias de ensino e unir os caminhos
pedagogicos para complementar a
formacéo adequada que o mercado busca,
de forma que se insira no mercado o
profissional qualificado para a vaga
destinada, com convicgéo, auto-estima e
responsabilidade adequadas.

CONSIDERACOES FINAIS

A Carta de Informacdo do Instituto
Internacional de Planejamento e Educagdo
da UNESCO, quando conceitua o perfil do
profissional dos préximos anos e estabelece
a forma de prepara-lo para esses tempos,
menciona que, para responder aos desafios
da globalizag&o, é necessario preparar os
individuos para o mundo do trabalho no qual
as tarefas estdo em constante evolugdo. De
acordo com o mesmo documento, a
hierarquia sera substituida por uma

‘auténoma,

organizacdo em forma de redes em que a
informagdo transitara através de uma
multidao de canais e de maneira informal; o
espirito de iniciativa substituird o de
obediéncia e as logicas em acido serdo
bastante complexas por causa da extenséo
dos mercados.

A educacdo deve preparar o egresso
do ensino superior para desenvolver tarefas
para as quais outros individuos ndo foram
capacitados, preparando-se para uma vida
profissional que nao sera mais linear. Deve,
ainda, melhorar suas atitudes para trabalhar
em equipe, usando a informacédo de maneira
desenvolvendo suas
capacidades de improvisacédo, assim como
sua criatividade, e forjando um pensamento
complexo em relagéo ao funcionamento do
mundo real de forma que a globalizagdo
venha a ser facilitadora da teia que enreda
a educacdo e a sociedade. Dentro da
sociedade, é preciso organizar politicas
eficazes que venham colaborar para a
formacgao dos docentes, preparando-os para
enfrentar a nova realidade que
descrevemos. Este devera encarar os fatos,
adaptar-se a realidade do novo mundo
global, conscientizar-se de que as novas
tendéncias educacionais estao abrindo a
competitividade a nivel internacional, e que
$a0 necessarias articulagdes definidas para
a qualidade e nao somente para a
gquantidade.

E positivo e de bom caminho gue se
abram realmente as redes internacionais,
ja que, com as politicas locais, ndo se
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podem organizar os setores educacionais.
Porém, ao interpretar essas tessituras, os
mecanismos podem reagir com uma visao
definida como “mercenaria”, o que resultara
na mé&o-de-obra barata. Portanto, as
parcerias internacionais, as IES, as
empresas e as instituicdes nao
governamentais precisam de uma linha
pedagodgica igualitaria, na qual predomine
aformacgdo em geral, para que se contribua
para uma formacédo discente e também
docente qualificada e digna, com
responsabilidade e consciente de que a
educacéo é vitalicia. Somente assim, pode-
se falar de capital humano em seu sentido
mais nobre e positivo.
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