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Resumo: O presente trabalho se origina da pretensao de se estabelecer uma analise critica da
atuacao do Poder Judiciario nos processos brasileiros, na medida em que avalia a relacao
estabelecida entre o acesso a justica e o principio da celeridade, quando vistos sob a perspectiva
teodrica de diversos autores. Esta analise se dara também em relacdo a morosidade do sistema
judicial brasileiro e a utilizacao da tecnologia como ferramenta para solucao deste problema. O
presente trabalho tem como problematica entender como o principio da celeridade pode
contribuir no acesso a justica. A sua hipotese precipua, cogita a existéncia ainda de medidas
alternativas para a solucdo dessa problematica, juntamente com o advento das novas tecnologias.
Com este fim, em um primeiro momento procedera um estudo sobre o principio do acesso a
justica, compreendendo a sua aplicacao em ambito social, além de sua conceituacao e aspectos
historicos. Adiante, vai se debrucar sobre analise do principio da celeridade, buscando entender
a sua importancia no processo brasileiro e a sua garantia como direito fundamental. Por fim,
intenta analisar as medidas para sanar o problema da morosidade judicial no Brasil, a partir dos
adventos do processo eletronico e inteligéncia artificial, além das medidas alternativas de
resolucao de conflito.

Palavras Chave: Acesso a justica; Morosidade; Principio da celeridade; Processo eletronico;
Resolucao de conflitos.
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Abstract: The present work originates from the intention of establishing a critical analysis of the
performance of the Judiciary in Brazilian processes, as well it evaluates the relationship
established between the access to justice and the principle of speed, when seen from the
theoretical perspective of several authors. This analysis will also take place in relation to the
slowness of the Brazilian judicial system and the use of technology as a tool to solve this problem.
The problem of this work is to understand how the principle of speed can contribute to access to
justice. Its main hypothesis considers the existence of alternative measures to solve this problem,
together with the advent of new technologies. To this end, initially a study will be carried out on
the principle of access to justice, understanding its application in a social context, in addition to
its conceptualization and historical aspects. Further on, we will look at the analysis of the principle
of speed, seeking to understand its importance in the Brazilian process and its guarantee as a
fundamental right. Finally, it attempts to analyze measures to remedy the problem of judicial
slowness in Brazil, based on the advent of electronic processes and artificial intelligence, in
addition to alternative conflict resolution measures.

Keywords: Assess to justice; Slowness; Principle of celerity; Electronic process; Conflict
resolution.

INTRODUCAO

O presente artigo pretende abordar, de maneira harmonica, a tematica concernente ao acesso
a justica e a importancia do principio da celeridade no processo brasileiro, justificando-se a
problematica na atual morosidade do sistema judiciario, ocasionando o desinteresse da sociedade em
lutar por seus direitos na esfera juridica.

Nesse sentido, faz-se mister destacar que o objetivo geral norteador deste trabalho é a anélise
da importancia do principio da celeridade aplicado ao acesso a justica, bem como a sua efetividade
na atualidade, visando resgatar a esséncia desse direito fundamental, previsto na Constituicdo Federal,
art. 5, inciso LXXVIII, sendo ele incluido na Constituicdo por meio da Emenda Constitucional
n°45/2004.

Frisa-se, ainda, que o Codigo de Processo Civil de 2015, em seu art. 4, aduz que as partes
possuem o direito de obter a satisfacdo integral do mérito em tempo razoavel. Outrossim, sera
abordado o significado pratico do acesso a justica, buscando cruzar um paralelo entre o texto
normativo da Carta Magna, em seu art. 5, incisos XXXV e LXXIV, e a aplicagdo desse mesmo direito
na ordem juridica.

Além disso, propde-se a compreensdo historica do surgimento do principio da celeridade,
indispensavel para o ordenamento juridico, bem como a revisdo de dados referentes ao andamento
processual no Brasil, com o fito de endossar a argumentacdo acerca da morosidade judicial e observar
onde existe uma perspectiva de melhora, através desses dados.

Por fim, é discutido os meios alternativos de resolugdo de conflitos, além do advento do
processo eletronico e inteligéncia artificial, que nascem objetivando alcancar maior praticidade em

termos de acesso a justica, alem de possuir uma maior celeridade processual no pais, sendo utilizados
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como ferramentas efetivas para o desafogamento do judiciario, com uma nova ideia de se pensar, e

de se fazer justica.

2. ACESSO A JUSTICA E O PRINCIPIO DA CELERIDADE

2.1 ACESSO A JUSTICA: CONCEITUAGAO E ASPECTOS HISTORICOS

A priori, deve-se falar sobre o aspecto conceitual do acesso a justica. Cappelletti, no seu livro
“Acesso a justiga”, traz a tona a ideia que este principio sempre foi pensado dentro da sociedade como
um direito natural, principalmente no século XVIII e XIX. Nesse sentido, como era idealizado na
época, ndo existia a necessidade de uma protecdo por parte do Estado referente ao acesso a justica.
(Cappelletti, Garth, 1988, p. 9).

Nesse contexto, naquela época o papel estatal era somente para que este principio nao fosse
infringido, e, em contrapartida desse entendimento, o Estado se manteve inerte em relacdo a
propagacdo e protecdo de tal principio, caracterizando um direito inalcancavel para pessoas com
menor potencial financeiro, tornando-se um acesso meramente formal (Cappelletti, Garth, 1988, p.
9).

Com o passar dos anos, mesmo com varias mudancas ocorridas em termos de Constituicdes e
direitos humanos, o Estado continuou olhando para o acesso a justica como a solucdo de todos 0s
problemas, porém, ndo se dava ao trabalho de fazer com que pessoas em condic¢des inferiores dentro
da sociedade obtivessem o acesso a este principio. E importante frisar que o grande fator para
ocorréncia de tal 6bice foi principalmente a indiferenca em relacéo as realidades do sistema judicial,
fatores como os trazidos anteriormente sequer eram abordados como problemas, ocorrendo assim o
acréscimo da desigualdade social (Cappelletti, Garth, 1988, p. 9).

Seguindo na vertente conceitual sobre o presente principio, é imprescindivel também realizar-
se uma revisdo histdrica para chegar a uma defini¢do mais sélida deste principio. Quanto ao principio
do acesso a justica no mundo, ele surge inicialmente obtendo grande destaque no Cddigo de
Hamurabi, em que se deu inicio a uma das primeiras normas escritas na humanidade, presente no
século XVIII a.C., sendo que neste Codigo era possivel o acesso a figura superior daquela época, para
resolugdes de conflitos que se interligavam ao Direito. Portanto, induziu-se a composi¢do de um
corpo responsavel por garantir a ordem e resolver situa¢fes conflitantes por meio de diretrizes
regulamentarias (Salles, 2019, p. 24).

ApOs citar a presenca do acesso a justica no Codigo de Hamurabi, deve-se avangar um pouco
no tempo, trazendo a Carta Magna Inglesa, criada no ano de 1215. Essa Carta possui grande
importancia na histdria global justamente por induzir a acessibilidade da sociedade em grande parte

para com o direito e a justica, sendo previsto a partir dela que “ninguém sera vendido, recusado ou
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atrasado o acesso ao Direito ou a Justica”. Por meio dessas concepcdes destacadas, claramente ¢
constatada a confirmacdo de um dos ideais frisados na revolucdo em resisténcia ao Estado e a favor
da liberdade (Salles, 2019, p. 25).

Posteriormente, apds a criacdo da nova Constituicdo Francesa em 1946, surge entdo uma nova
concepcao dos direitos humanos, sendo ela trazida em seu preambulo. Agora, com as relagdes dentro
da sociedade sendo vistas de forma mais coletiva e ndo somente com um olhar individualizado, a
Constituicdo Francesa trouxe na sua redacdo uma serie de direitos sociais e individuais que deveriam
ser respeitados e garantidos, entre eles, 0 acesso a justica. Com isso, foi possivel notar o constante
crescimento de tal principio, sendo ele reconhecido como o direito de maior importancia entre 0s
direitos individuais e sociais (Cappelletti, Garth, 1988, p. 10).

Dessarte, 0 acesso a justica vai tomando forma e espaco e, por fim, na contemporaneidade,
torna-se categoria dos direitos humanos, positivando-se em constitui¢cbes pelo mundo, sendo que um
dos objetivos principais deste principio é a permissdo da reivindicagdo tanto no quesito leis, quanto
aos direitos, tornando assim as relacdes sociais mais harmonicas e igualitarias. Além de que esta
acessibilidade compde um dos pilares da democracia e do Estado de Direito, e, com isso, 0 acesso a
justica tem total relacdo com o sistema democratico brasileiro, proporcionando a partir disso um
equilibrio que possibilita a construcao de uma via de méo dupla.

Com base nestes elementos histdricos e sociais, a conceituacao de acesso a justica segundo

Cappelletti e Garth (1988, p.12), € realizada da seguinte forma:

(...) acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o
mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que
pretenda garantir, e ndo apenas proclamar o direito de todos.

Desse modo, infere-se entdo que 0 acesso a justica possui como objetivos gerais a
reivindicacdo de resolucionar os litigios sociais e produzir resultados que possam ser considerados
satisfatorios e justos para as partes dentro do processo, ocupando ele um papel importante nos estudos
processuais e na luta para alcancar meios que viabilizem a busca judicial por parte da populacéo.

Compreendendo o conceito de acesso a justica, deve-se neste momento abordar a previsdo
legal de tal principio no Brasil. O acesso a justica esta presente na Carta Magna, em seu art. 5, incisos
XXXV e LXXIV, salientando a prestacdo jurisdicional do Estado para com o povo por meio do
principio da inafastabilidade de jurisdi¢do, principio este que foi previsto pela primeira vez no
ordenamento juridico na Constituicdo de 1946 — que determinava que “a lei ndo podera excluir da
apreciacdo do Poder Judiciario qualquer lesdo de direito individual” (art. 141, § 4°), tendo sido
mantido na Constituicdo de 1967 e na Emenda Constitucional de 1969 (Toffoli, 2018).

Depois da andlise quanto as normas e evolucéo do acesso a justi¢a no ordenamento brasileiro,

deve-se procurar discutir, ndo somente a letra fria de lei, mas também a sua aplica¢do dentro do
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espectro nacional. Segundo pesquisa realizada pela Defensoria Publica Nacional no ano de 2022,
cerca de 25% da populacdo brasileira ndo possui acesso a justica. Em nimeros mais frios, seria o
equivalente a 52.978.825 brasileiros sem acesso a assisténcia juridica gratuita, sendo 48.467.198
economicamente vulneraveis e com renda familiar de até trés salarios minimos. (Espindola, 2022)

Posto isso, com a amostra dos numeros trazidos pela Defensoria Publica Nacional, questiona-
se a existéncia atualmente da aplicacédo do principio de forma integral e sem distingdes, sendo que no
século XVIII e XIX a histéria referente a aplicacdo do acesso a justica ocorrera de forma semelhante
a atual.

Com relacdo a afirmativa do paragrafo anterior, Cappelletti e Garth (1988, p.15) dispde:

(...) Embora o acesso efetivo a justi¢a venha sendo crescentemente aceito como um
direito social basico nas modernas sociedades, o conceito de “efetividade”, €, por si
s0, algo vago. A efetividade perfeita, no contexto de um dado direito substantivo,
poderia ser expressa como a completa “igualdade de armas” — a garantia que a
conclusao final depende apenas dos méritos juridicos relativos das partes antagonicas,
sem relagdo com diferengas que sejam estranhas ao direito e que, no entanto, afetam
a afirmacdo e a reinvindicagdo dos direitos.

Neste momento, é imprescindivel refletir sobre as beneficies e os prejuizos referente a
normatizacdo do acesso a justica, sendo que o desrespeito ou a inobservancia dele, acarreta
automaticamente fragilidades em todos os outros principios fundamentais e constitucionais. Dessa
forma, é compreensivel que ocorra acdes de melhora com relagdo ao principio, restando assim uma
ordem juridica justa.

Concernente aos problemas enfrentados para as garantias do acesso a justica de forma plena,
cabe estudar esse assunto pensando nas melhores maneiras do Estado viabilizar o acesso a justica
para os individuos, alcancando eles o acesso a ordem juridica justa. Pensar somente no acesso a justica
como instituicdo estatal ndo ird trazer novas solugdes para os problemas enfrentados. (Watanabe,
2012).

Portanto, cabe agora aos académicos e profissionais de Direito conscientizar a sociedade sobre
0 acesso a justica, compreendendo neste momento que diferencas sociais existem, logo, devem 0s
individuos dentro da sociedade serem tratadas nas suas individualidades, oferecendo a eles os direitos
que Ihe sdo garantidos por lei, mediante a justica ou qualquer outro meio que se torne acessivel com
apoio judicial. (Watanabe, 2012)

E importante lembrar que Canotilho coloca o acesso aos tribunais como principio estruturante
do Estado de Direito, por isso possui grande impacto dentro da sociedade, uma vez que ele defende
que deve haver a protecéo juridica do acesso a justica através dos proprios tribunais, agindo eles como
garantidores da ordem juridica. (Canotilho, 1993).

Ainda sobre os aspectos do acesso a justica, Cappelletti traz na sua obra “Acesso a Justica”

que existem trés grandes barreiras a serem vencidas por trés ondas renovatérias. A primeira delas
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ligada aos custos, tendo-se em vista o alto nimero de pessoas com dificuldades financeiras na
sociedade atual, ndo deixando-as desamparadas pela justica; a segunda se referia aos direitos coletivos
e a terceira, a outros aspectos do processo, como a inefetividade e a lentid&o da deciséo, pontos que
serdo abordados posteriormente no presente trabalho. (Cappelletti, Garth, 1988).

Diante disso, conforme disposto pelo paragrafo anterior e buscando minimizar as dificuldades
enfrentadas pelos individuos na sociedade, foi publicada a resolucdo n° 125 do CNJ, justamente
tratando sobre o tema “Acesso a justica ¢ Cidadania”, na qual tem como principal objetivo a utilizagdo
de meio extrajudiciais para resolucdo de conflitos. (CNJ, 2010).

Com relacdo a esta resolucédo e sobre 0 acesso a justica, € de suma importancia compreender-
se que “ha a necessidade de estabelecimento de uma politica publica de tratamento adequado dos
conflitos de interesses, que dé um minimo de organicidade e controle a sua pratica.” (Watanabe, 2012,
p. 10).

Antes de adentrar sobre a celeridade processual, cabe agora usar como alicerce a tudo que foi
trazido anteriormente a referéncia do livro “O processo” de Hanz Kafka, especialmente na parte do
livro, no qual K. cogita dispensar o0 advogado. Para que isso ndo ocorra, o advogado mostra que 0
tratamento dado a K. é demasiadamente superior a outros clientes, mais especificamente Block, tendo
ele que viver de poucas informacdes referentes a seu processo e constantes humilhac¢6es do advogado
para que seja 0 seu representante. Essa parte do livro s6 reforca a concepcdo de desigualdades
existentes dentro do processo. (Kafka, 2009, p.103).

E importante citar que no presente livro o protagonista, durante toda a trama, busca
compreender o porqué de ele estar sendo processado e como resolver esta questdo. Este livro traz a
tona algumas discussdes importantes sobre o processo de modo geral, e, como discutido
anteriormente, 0 acesso a justica é uma delas. Além desta, traz como um dos pontos principais a
discusséo acerca da morosidade do sistema judicial. Com base nisso, discutisse neste momento sobre
0 principio que norteia as questBes referentes a razodvel duracdo do processo: o principio da
celeridade.

Por fim, pode-se afirmar que o processo justo decorre da sua resolugdo em tempo justo, além
do respeito as necessidades que ele possui, um problema enfrentado pelo sistema jurisdicional nos
dias atuais (Sarlet, Marinoni, Mitidiero, 2022).

2.2 O PRINCIPIO DA CELERIDADE PROCESSUAL

Ab initio, salienta-se que o presente artigo utilizara a razodvel duracdo do processo em
decorréncia do principio da celeridade. Apesar de existir entendimentos contrarios com rela¢do ao
uso de ambos os principios por parte da doutrina, este trabalho serd desenvolvido mencionando as

génesis de forma unitaria.
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Dessarte, entende-se que a celeridade processual aborda questdes que vado além do que
somente a velocidade no tratamento do litigio. A celeridade no processo trata-se sobre justica no seu
sentido mais pleno, sendo a vida do individuo conduzida por incertezas e surpresas que vao além da
espera da resolucdo do conflito.

Sobre o principio da celeridade, ¢ importante destacar que a utilizacdo desta génese nédo
implica em resoluc@es de forma imediata dos litigios, mas entende-se que cada processo deve ter suas
necessidades temporais respeitadas e ainda sim possuir uma resolugdo de forma efetiva. (Thamay,
2022).

E importante, portanto, trazer aspectos historicos, conceituais e requisitais para a compreensio
do principio da celeridade, entendendo que ela se caracteriza como género, do qual a razoavel duracao
do processo se mostra como espécie. Compreende-se isto pelo simples fato do respeito a razoavel
duracdo do processo implicar no cumprimento e respeito ao principio da celeridade. (Thamay, 2022)

Seguindo este raciocinio, Streck, Freire, Nunes e outros (2017, p. 38) dispde:

(...) A duragdo razoavel ndo significa celeridade nem rapidez do processo. O processo
h& de ser adequado ao caso, com a realizagdo de todos 0s atos necessarios e suficientes
a melhor solucéo possivel. A depender do caso, é possivel que haja uma demora
maior, em respeito ao contraditorio e as demais garantias fundamentais do processo.

Com énfase no que € trazido no paréagrafo anterior, reforca-se o entendimento de que o
principio da celeridade trabalha com o processo tanto no aspecto temporal, com relacdo ao respeito
aos prazos processuais, como também de forma integral, com a resolucéo do litigio de forma efetiva.
Sendo assim, este principio possui um carater fundamental para a ordem juridica brasileira.

Em relacdo a celeridade processual e os problemas que a acompanham, o doutrinador
Theodoro Jr. (2010, p. 27) afirma:

(...) A lentiddo da resposta da Justica, que quase sempre a torna inadequada para
realizar a composicéo justa da controvérsia. Mesmo saindo vitoriosa no pleito judicial,
a parte se sente, em grande ndmero de vezes, injusticada, porque justica tardia ndo €
justica e, sim, denegacdo de justica.

Sendo assim, compreende-se entdo que a lentidao do sistema judicial brasileiro tem um papel
importante na viséo social sobre a concepcdo de justica. Neste caso ocorrendo a lentiddo judicial,

automaticamente entende-se que ndo ha justica.

2.2.1 O PRINCIPIO DA CELERIDADE COMO DIREITO FUNDAMENTAL

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°, inciso LXXVIII, dispde que “a todos, no
ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramita¢do”. Observando o que foi trazido no texto da lei, sendo este
principio incluido na Constituicdo por meio da Emenda Constitucional n°45/2004, é importante

discutir o que significa tal previsdo legal para a concretizacéo e aplicacdo do supracitado principio no
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ordenamento juridico brasileiro, além de trazer uma contextualizacao historica sobre ele.
Primordialmente, fala-se sobre o primeiro grande passo brasileiro em busca da celeridade
processual, que se fez através da participacdo e assinatura na Convencdo Americana de Direitos
Humanos, mais conhecida de Pacto de S&o José da Costa Rica, no art. 8, 1, o qual dispde:

1. Toda pessoa tera o direito de ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um
prazo razoavel, por um juiz ou Tribunal competente, independente e imparcial,
estabelecido anteriormente por lei, na apuracéo de qualquer acusacao penal formulada
contra ela, ou na determinacdo de seus direitos e obrigacbes de carater civil,
trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza.

E possivel notar que este artigo, especialmente, trabalha justamente com o que sera discutido
em seguida, buscando garantir o prazo razoavel e a efetiva resolucdo das demandas judiciais, trazendo
em seu corpo textual as devidas garantias aos litigantes e o respeito ao prazo de sua resolucéo judicial.

O Brasil assinou este Pacto que veio a gerar eficacia no plano internacional em 18 de julho
de 1978. Nesse sentido, o Congresso Nacional editou o Decreto 27 no dia 26 de maio de 1992,
aprovando o seu texto. Apds, o Governo Federal depositou em 25 de setembro do referido ano, a
Carta de Adesdo ao mencionado Pacto, havendo a publicacdo do Decreto 678, em 9 de novembro de
1992,

Com isso, 0 Pacto de S&o José da Costa Rica foi promulgado e incorporado ao ordenamento
juridico brasileiro, observando o procedimento de incorporagdo do tratado, respeitado em seus
minimos detalhes.

Nesse cenario, o Brasil encontrava-se diante de um dos mais importantes principios
processuais, o qual exigia um prazo razoavel para decisdes judicias, sendo que este decorria ainda do
principio da inafastabilidade da jurisdi¢do. (Didier, 2014).

Com relacdo a inafastabilidade da jurisdicdo, Marinoni (2018, p. 361) ensina:

(...), mas o direito de acdo ndo depende apenas de prestacfes estatais destinadas a
remover 0s obstaculos econdmicos que impedem o acesso a justica, mas igualmente
de prestacGes normativas instituidoras de técnicas processuais idoneas a viabilidade
da obtenc¢do das tutelas prometidas pelo direito substancial O direito de agdo nédo €
simplesmente o direito a resolucdo do mérito ou a uma sentencga sobre o mérito. O
direito de acdo é o direito a efetiva e real viabilidade da obtengéo da tutela do direito
material.

E valioso o entendimento de que, para o devido cumprimento deste introito, deve ser
respeitada as individualidades de cada processo, sendo que para a resolucdo de forma mais eficaz e
rapida de um litigio, faz-se necessario assimilar o calculo de qual era o tempo exato para se considerar
que houve a observagéo da celeridade processual.

Pelo menos essa era a ideia trazida pela Corte Europeia dos Direitos do Homem, sendo os
requisitos para o célculo: a) a complexidade do assunto; b) o comportamento dos litigantes e de seus
procuradores ou da acusacgdo e da defesa no processo; c) a atuagdo do 6rgéo jurisdicional. (Didier,
2014).
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Sobre esses requisitos, para Fredie Didier Jr (2014, p. 67), “ndo existe um principio da
celeridade. O processo ndo tem de ser rapido/célere: o processo deve demorar 0 tempo necessario e
adequado a solugdo do caso submetido ao 6rgdo jurisdicional.”

Com efeito, o presente trabalho utiliza a razoavel durag¢éo do processo como um principio que
é englobado pela celeridade processual. Dito isto, deve-se agora buscar compreender quais 0S
problemas que ocasionam o desrespeito a celeridade processual, além de entender como as partes
podem agir para contribuigéo a esta garantia constitucional. Com relagéo a isso Thamay (2022, p.23)

entende:

(...) A fiel aplicagdo da garantia constitucional em apreco “exige das partes um
comportamento leal e correto, e do juiz uma diligéncia atenta aos designios da ordem
institucional, para ndo se perder em questitinculas formais secundarias e, sobretudo,
para impedir e reprimir, prontamente, toda tentativa de conduta temeraria dos
litigantes.

Portanto, a aplicacdo deste principio depende completamente das a¢Ges que ocorrem dentro
do processo, sejam elas dos juizes, advogados ou das partes, que como mostrado acima, devem agir
de forma leal e precisa para a resolucdo do conflito.

Nesse contexto, a partir da justa acdo processual, o sujeito ativo da lide busca que o Estado
atue como substituto processual das partes, pois ele ndo possui outra saida aléem deste meio,
objetivando a resolucdo de forma justa e definitiva do processo. Ocorre que a justica que tarda, se
caracteriza como injustica. (Fux, 2023).

Dessarte, antes de discutir o principio como direito fundamental, cabe trazer a baila sua
previsdao no Codigo de Processo Civil de 2015, em seu art. 4, que aduz ainda que ““as partes possuem
o direito de obter a satisfacdo integral do mérito em tempo razoavel”. Sobre este artigo, existe um
enunciado N. 372 do FPPC (2010) que dispde:

(...) O art. 4° tem aplicacdo em todas as fases e em todos os tipos de procedimento,
inclusive em incidentes processuais e na instancia recursal, impondo ao 6rgdo
jurisdicional viabilizar o saneamento de vicios para examinar 0 mérito, sempre que
seja possivel sua correcéo.

A vista disso, pode-se discutir alguns pontos fundamentais sobre a celeridade do processo,
como a sua importancia no sistema judiciario brasileiro e a sua caracterizagdo como direito
fundamental.

A importéncia da celeridade processual decorre do fato de que ela incide na desburocratizagdo
do processo, sem que haja a perca da qualidade ou dos elementos que buscam otimizagdo quanto a
efetividade da prestacao jurisdicional.

Cabe salientar, ainda, que apesar da EC 45/04 e os novos mecanismos trazidos por ela, Morais
(2023, p. 148) dispde que “o sistema processual brasileiro necessita de alteragdes infraconstitucionais,
que privilegiam a solucdo dos conflitos, a distribuicdo de justica e a maior seguranca juridica,

afastando-se de tecnicismos exagerados.”
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Nesse sentido, com o objetivo de alcancar a prestacdo jurisdicional que obedeca ao principio
da celeridade, a Constituicao Federal de 1988, art. 93, incisos XII e XIlII, dispde justamente sobre 0s
juizes de plantdo para recebimento e julgamento dos litigios e a proporcionalidade quanto a
quantidade de juizes, a efetiva demanda e o contingente populacional. (Mendes, 2022).
Posto isso, é possivel notar que o principio da celeridade tem norteado algumas mudancas
jurisdicionais no ambito nacional, inclusive na criacdo de novos meios de resolucdo de conflitos,

como serd visto no decorrer deste artigo.

3. A MOROSIDADE DO SISTEMA JUDICIARIO

Antes de apresentar os dados divulgados pelo Conselho Nacional de Justica, juntamente com
a Defensoria Publica, faz-se mister discutir sobre a litigiosidade e a morosidade do sistema judicial.
O litigio pode ser compreendido como um conflito de interesses judiciais entre as partes, viabilizado
seu inicio por meio de uma contestacdo de demanda, acdo ou processo judicial.

No que tange a morosidade do sistema judiciario, Mauro Cappelletti disserta sobre alguns
obstaculos que deveriam ser quebrados para que fosse alcangado o pleno acesso a justica, e dentre
eles, esta o tempo gasto no processo. O autor cita, inclusive, a Convencao Europeia para protecao dos
Direitos Humanos, que traz no seu art. 69, paragrafo 19, a informacdo que a justica ndo cumprindo
suas funcdes dentro de um prazo razodavel, é, para muitas pessoas, inacessivel. (Cappelletti, Garth,
1988, p. 20).

Conforme observado em estatisticas abordadas pelo CNJ, houve um crescimento da
litigiosidade nacional, ocorrendo de forma sequencial nos anos de 2020, 2021 e 2022. De acordo com
as informac0es trazidas, este aumento decorre da contabilizacdo dos termos circunstanciados, que sao
crimes de menor potencial ofensivo (CNJ, 2023).

Ainda, na mesma pesquisa realizada foi possivel constatar que o Poder Judiciério finalizou o
ano de 2022 com 81,4 milhdes de processos em tramitacdo. Desses 17,7 milhdes, ou seja, 21,7%,
estavam suspensos, sobrestados ou em arquivo provisorio, aguardando alguma situacdo juridica
futura.

Outro exemplo bem claro da morosidade judicial € um processo de 1895, no qual teve como
parte autora a familia real e como parte acusada o Governo. A familia real alegava que o palécio de
Guanabara era sua propriedade e ndo do Governo Brasileiro, logo, eles deveriam receber uma
indenizacdo pela ocupacdo do palacio. Esse processo teve um desfecho apds 124 longos anos de
espera, quando o STF julgou contrario ao pedido de indenizacdo. (CNJ, 2023, p.92).

Nesse sentido, quanto a morosidade, e tendo em vista 0s nimeros acima demonstrados, Fux
(2023, 81) explica:

(...) Ivo Gico Jr. aponta que ha uma correlacéo inversa entre a celeridade do processo
e a probabilidade de acordos. Segundo o autor, a morosidade judicial aumenta a
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probabilidade de um acordo. Isso porque, quanto mais célere a prestacédo jurisdicional,
maior o seu valor presente para o autor, de modo que € maior a probabilidade de que
este litigue. Em contrapartida, a medida que mais acfes sdo ajuizadas, o tempo de
duracdo do processo tende a aumentar. Haveria, assim, um “congestionamento de
equilibrio”, considerando a relacdo entre litigancia e morosidade, permanecendo fixa
a capacidade de producdo do Judiciario. Outro efeito da excessiva demora dos
processos diz respeito a um problema de sele¢do adversa do sistema judicial: a
perspectiva de postergacdo no cumprimento de obrigacdes tende a afastar partes com
bom direito e atrair sujeitos que se beneficiam com a lentid&o.

Os tempos hodiernos, mais que nunca, reclamam por uma justica acessivel, que conceda ao
cidaddo uma resposta justa e tempestiva. Nesse cenario em que o volume guantitativo de processos é
manifestamente inassimilavel por juizes e tribunais, o deslocamento de competéncias do Poder
Judiciario para 6érgdos extrajudiciais — 0 que consubstancia a chamada desjudicializacdo —, deixa de
corresponder a uma mera possibilidade de melhoria do acesso a justica e passa a ostentar status de
estratégia imprescindivel.

E importante mencionar que durante o ano de 2022, foram julgados 29,1 milhdes de processos,
com aumento de 2,9 milhdes de casos (10,9%) em relacdo a 2021, mostrando-se assim um ano
produtivo do sistema judiciario. Ocorre que apesar deste fato, em todo o Poder Judiciario ingressaram
31,5 milhdes de processos e foram baixados 30,3 milhdes, havendo assim um crescimento dos casos
novos em 10%. (CNJ, 2023, p. 93).

Na imagem a seguir, observa-se com clareza a presente problematica referente a litigiosidade
no Brasil:

Figura 1 — Série historica de casos pendentes
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Fonte: CNJ, 2023, p. 96
Logo, é possivel constatar que esta ocorrendo uma crescente nacional quanto ao litigio entre
0s anos de 2009 e 2022. Houve o aumento de 21,2 milhdes de casos pendentes, sendo uma média de

crescimento de 1,6 milhdes de processos anuais, e, fazendo essa projecao nas mesmas médias trazidas
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pela imagem acima, no ano de 2040 haveria o nimero exacerbado de 110 milhdes de processos
pendentes.

Sobre o assunto, pode-se encontrar algumas explicacfes para a criacdo do principio da
celeridade e da razoavel duracdo do processo, por exemplo segundo a Ultima pesquisa realizada pelo
CNJ. Quanto aos maiores litigantes do Brasil, foi apontado que o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) é o maior litigante de polo passivo do pais, e com isso, é possivel compreender que muitas
dessas pessoas que processam o instituto tem pressa em relacdo ao desfecho do seu processo. (CNJ,
2023, p. 175).

Além da litigancia de areas mais conhecidas pelos profissionais e ramo do direito, surgem
neste momento algumas areas novas do direito, como o direito digital. Com relacédo a este exemplo,
segundo Pinheiro (2016, p. 83):

(...) Uma empresa que necessita de um contrato de tecnologia seja cumprido e seja
feito um upgrade em seus equipamentos. Se ele ndo encontrar uma velocidade de
aplicacdo, pode significar ndo s6 a obsolescéncia do que esta se pleiteando, como
também o seu esvaziamento.

Com efeito, é ideal pensar sobre quais os problemas realmente causam a morosidade no sistema
judiciario. O Ministro Luiz Fux divide as motiva¢Oes da morosidade judicial em trés, sendo a primeira
motivacdo o excesso de formalidades do processo, algo que teve suas raizes fundadas no Iluminismo,
época em que havia uma gigantesca desconfianca sobre o comprometimento do Judiciario com o
regime vigente na época, razao que conduziu os teoricos a formular técnicas de engessamento dos
poderes judiciais. (Fux, 2023).

A segunda motivacdo é a litigiosidade desenfreada, sendo algo crescente apds a
conscientizacdo da cidadania advinda da Carta Pds-positivista de 1988. A populacdo, a partir do
momento que percebe que possui direitos tutelados pela carta cidadd, aplicou em sua cultura cotidiana
a busca pela tutela dos seus direitos supostamente lesados ou ameacados de lesdo. (Fux, 2023)

A terceira e Gltima motivacdo seria o excesso de recorribilidade que decorre da previséo legal,
a partir de inimeros meios de impugnag¢do das decisdes judiciais, denominada “prodigalidade
recursal”, sendo utilizada muita das vezes somente como meio de retardar a consagracao da vitoria
do litigante portador do melhor direito. (Fux, 2023).

Nesse contexto, € imprescindivel ndo pensar nas inovacdes que o direito vem apresentando
em diversas areas de direito material, havendo um crescimento no numero de litigios e

consequentemente uma maior sobrecarga no sistema judiciario.

3.1 AETERNA EXECUCAO

A execucdo de qualquer processo pode ser considerada a parte mais satisfatoria para o

vencedor do litigio, a0 menos era isso que deveria acontecer. Atualmente, dos 81 milhGes de
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processos pendentes, 52% se referem a processos que estdo na fase da execucdo. (CNJ, 2023).

Segundo dados trazidos pelo CNJ, os processos pendentes de execucdo geralmente possuem
uma tendéncia de crescimento no estoque, sendo 2020 o Gnico ano que possui queda no nimero de
processos pendentes. Ainda, segundo esses dados, 64% desses processos correspondem a processos
de execucao fiscal, sendo o principal responsavel pelo congestionamento do judiciario. Cabe destacar
que o judiciario tem se utilizado de todos os meios previstos para a resolucédo dessas execucdes, porém
ndo h& uma localizacdo de bens que possa satisfazer o débito. (CNJ, 2023).

Na imagem a seguir, é possivel visualizar que os processos de execugdo sdo, ha muitos anos,

0s maiores responsaveis pelo congestionamento judicial.

Figura 2 - Série histdrica dos casos pendentes nas fases de conhecimento e execucéao
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Fonte: CNJ, 2023, p. 145

A partir do gréfico apresentado, € possivel compreender que existe uma dificuldade do
judiciario em resolucionar as questdes ligadas a execucdo, ocorrendo assim o crescimento dos
processos pendentes. Utilizando-se da mesma métrica realizada anteriormente, em média o
crescimento dos processos de execucdo pendentes é de aproximadamente 945 mil anuais, e, seguindo
nesse crescimento, no ano de 2040 haveria o nimero de 59,5 milhdes de processos na fase de
execucéo pendentes de resolugéo (CNJ, 2023).

Sobre o processo de execucdo Thamay (2022, p. 271) disp0e:

(...) Em verdade, a atividade satisfativa executiva, nesse contexto, deve ser
compreendida como parcela indissociavel do direito a tutela jurisdicional, pelo que se
fortifica a concepcdo de que a execucdo de sentenca é um direito fundamental. De
fato, de nada adianta a mera certificacdo de uma situacéo juridica de vantagem se ela
ndo é efetivada na prestacéo jurisdicional.

Com isso, a dificuldade apontada mediante os dados em dar a baixa necessaria nesses

processos de execugdo mostra-se como um imbroglio enorme dentro dos 6rgdos jurisdicionais,

justamente por propagar a falsa impressédo de vantagem ou vitoria para uma das partes, ndo possuindo
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sequer um prazo razoavel para a solucéo dessa execucéo.
Dessa forma, serd abordada as novidades positivadas a partir do novo Cddigo Civil,
enfrentando as barreiras da morosidade judicial através de criativas solugdes, que contribuem néo

somente com a celeridade processual, mas também com 0 acesso a justica.

4. A TECNOLOGIA E SUA APLICACAO NO DIREITO

E importante quando se fala sobre tecnologia no direito, abordar primeiramente o processo
eletrénico, sendo ele criado pela Lei n° 11.419/06. Em estudo realizado pela Fundacao Getulio Vargas
(FGV), foi possivel constatar que existe mais de 4 milhdes de processos tramitando em pelo menos
2,2 mil orgéos julgadores no Brasil. A pesquisa foi realizada tendo como base a consulta a sitios
eletronicos, informagdes e documentos solicitados em seis tribunais de diferentes ramos da Justica e
normas do CNJ que tratam desse tema. (CNJ, 2018).

Nesta toada, o estudo tratou também sobre uma pesquisa de campo entre diretores e técnicos
judiciarios, assessores de juizes e juizes, desembargadores e advogados e desenvolvedores de
sistemas eletrénicos. Dentro da pesquisa, observou-se que menos de 25% dos processos eletronicos
ultrapassaram cerca de quatro anos sem a indicacdo de algum andamento de término processual. Em
contraste, mais de 50% dos processos fisicos ultrapassaram quatro anos, ficando assim constatada a
melhora processual em termo de celeridade ocasionada pela utilizagdo do processo eletronico. (CNJ,
2018).

Enquanto os processos fisicos mostram uma média de 144,19 dias no tempo cartorial, 0s
processos judiciais eletrénicos apresentam uma média de 97,36 dias, o que indica reducao de 48% do
tempo no tramite pelo PJe. Com isso, o PJe mostrou ganhos no tempo que leva para que 0s juizes
profiram decisdes em processos conclusos. (CNJ, 2018)

Houve também a criacdo do juizo 100% digital, criado por meio da resolucédo n. 345/2020,
bem como a cria¢do do ndcleo de justica 4.0, por meio da resolucdo n. 385/2021, na qual ambas
contribuem exponencialmente para 0 acesso a justica pelas partes e a celeridade do andamento
processual.

E importante ressaltar sobre o papel dos meios utilizados pelo judiciario atualmente. O juizo
100% digital é feito para que o cidaddo possa ter acesso a justica sem precisar ir em um forum,
enquanto que o nacleo 4.0 permite o funcionamento de forma remota dos servigos dos tribunais que
sdo direcionados a solucao de litigios especificos, sem exigir que a pessoa compareca ao forum. (CNJ,
2023).

De acordo com os dados trazidos pelo proprio CNJ, atualmente o nimero de juizos que se
tornaram 100% digital € aproximadamente 71%, uma porcentagem consideravel, tendo em vista o

receio com relacdo ao efetivo funcionamento das plataformas digitais e o desconhecimento do
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manuseio delas por parte dos juizes. Enquanto que o nucleo 4.0 foi adotado por aproximadamente
1,2% dos juizos nacionais, um nimero que até pode ser entendido com compreenséo por se tratar de
uma novidade no ambito judicial. (CNJ, 2023).

Vale ressaltar que neste cendrio de novidades processuais e digitalizacdo dos processos, a
observancia ao devido processo legal deve ser ainda mais respeitado por todos as partes que compdem
a lide, devendo os sujeitos do processo cooperarem entre si, para uma resolucao efetiva e justa do
litigio.

Outra grande novidade concernente ao mundo juridico, € a unificagdo dos processos em uma
plataforma digital, mais conhecida como PDPJ-BR, na qual surgiu por meio da resolugdo do CNJ n.
335 de 2020. (CNJ, 2023, p. 173) Menciona-se aqui o intuito da plataforma:

(...) modernizar a plataforma do Processo Judicial Eletronico e transforma-la em um
sistema multisservico que permita aos tribunais fazer adequacdes conforme suas
necessidades e que garanta, a0 mesmo tempo, a unificacdo do trdmite processual no
pais. Emprega conceitos inovadores, como a adogdo obrigatdria de microsservigos,
computacdo em nuvem, modularizacdo, experiéncia do usuério (User Experience —
UX) e uso de IA.

Com efeito, essa normatizacdo e modernizacdo do sistema judiciario trard uma seguranca
juridica aos processos, podendo ser consultados e utilizados como jurisprudéncia, além de fortalecer

a discussdo e a importancia do presente trabalho no que tange a celeridade e o0 acesso ao judiciario.

4.1 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO DIREITO

A inteligéncia artificial (1A), neste cenério, apresenta-se como uma ferramenta ao lado do
processo eletrdnico, para alcancar a plenitude da celeridade processual, ganhando forca nos Gltimos
anos e contribuindo na solucdo para o descongestionamento do Poder Judiciario.

Entretanto, cabe enfatizar que a IA é uma tecnologia que permite sistemas e maquinas
simularem o pensamento humano, indo além da reproducao repetitiva de tarefas, permitindo com isso
0 surgimento de robds com a capacidade de perceber e resolver problemas, tomando decis6es de
forma autébnoma.

Isto posto, a novidade tecnoldgica tem chamado bastante atencdo justamente por conseguir
abordar e realizar tarefas humanas de forma mais rapida e pratica, surgindo o emprego dessa
tecnologia em areas profissionais que sofrem bastante com a morosidade ou congestionamento de
tarefas.

Outrossim, regulada pelo Projeto de Lei n° 5.051/19, a inteligéncia artificial possui principios
que buscam o bem estar humano, como disposto no seu art. 2°. Em seguida, no corpo do PL, €
abordada a valorizacdo do trabalho humano e do desenvolvimento econdmico como ideais que

norteiam a regulacdo dessa tecnologia. Ainda, é interessante falar sobre o art. 4° do mesmo projeto
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normativo que disserta sobre a responsabilidade civil e a supervisdo humana, sendo essa tecnologia
sempre auxiliar a tomada de decisdo humana no Brasil e a responsabilidade por qualquer erro aplicada
a seu supervisor. (Brasil, 2019).

Dito isso, antes de adentrar na discusséo acerca da inteligéncia artificial no direito, deve-se,
primeiramente, informar que essa tematica € totalmente nova no ramo do direito, sendo pouco
abordada pelos principais doutrinadores do direito. Atualmente, € mais comum encontrar discussdes
relacionadas ao direito civil e as implicacbes da inteligéncia artificial, porém, no &ambito
processualista, ndo ha um consenso em termos de futuro no Brasil.

Essa perspectiva de melhora quanto ao litigio pelo advento das IA’s, vem inclusive surtindo
efeito nos profissionais de direito, segundo um relatério realizado pela “Thomson Reuters — Future
of Professionals” com consulta ha mais de 1,2 mil profissionais do direito de toda parte do mundo,
75% dos pesquisadores acreditam que a sua produtividade tende a crescer de acordo com a utilizacéo
mais frequente da Inteligéncia Artificial no mundo juridico. (Reuters, 2023).

A vista disso, enquanto 67% acreditam na melhora de sua eficiéncia na area que atua com a
insercdo da Inteligéncia Artificial, 55% dos pesquisados acreditam ainda que com essa novidade
juridica as custas processuais tendem a diminuir. (Reuters, 2023).

Outro aspecto importante de discusséao € a utilizacdo dessas novas inteligéncias voltada para
classificacdo, triagem e agrupamento de processos. Ocorre que nos dias atuais, € possivel notar muitas
litigancias que discutem direitos iguais, até nos fatos. Logo, é completamente necessario para o0 bom
andamento processual que o0s temas que se repetem sejam encontrados de forma mais rapida no poder
judiciario.

A Fundagdo Getulio Vargas realizou uma pesquisa intitulada “Tecnologias Aplicadas a

299

Gestao de Conflitos no Poder Judicidrio com énfase no uso da inteligéncia artificia”’. Na sua terceira
edicdo, é possivel encontrar varias IA’s que sdo utilizadas pelo poder judiciario, e uma delas chama
a atencdo: segundo dados apresentados, quarenta e quatro minutos é o tempo médio que um servidor
do Supremo Tribunal Federal leva para analisar se um recurso extraordinario se encaixa em um dos
temas de repercussdo geral ou ndo, sendo que essa IA leva 5 segundos em média para realizar a
analise. (FGV, 2023).

Cabe ressaltar que a utilizacdo da inteligéncia artificial no direito pode ocorrer em diversas
frentes como fornecimento de pessoal técnico para participar do desenvolvimento de servicos da
plataforma, formacéo de equipe interna para desenvolver servicos para a plataforma digital, juncéo a
outra instituicdo habilitada para desenvolver solucGes para a plataforma digital, formacéao de equipes
de homologacao de servicos, e formacdo de equipes especializadas em regras de negocio digital.
(FGV, 2023).

Com efeito, na pesquisa ¢ abordada o objetivo do CNJ em relacdo a utilizacdo das IA’s no
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direito, sendo a consolidacdo da gestao do processo judicial eletrénico, com a integracédo de todos 0s
tribunais, por meio do fortalecimento da interoperabilidade entre os sistemas. (FGV, 2023)

A Inteligéncia Artificial supramencionada ¢ definida (FGV, 2023, p. 30):

(...) um sistema que apoia a atividade de analise de admissibilidade recursal por meio
da sugestdo de um ou mais temas de repercussdo geral, posteriormente sujeita a
validacdo pelos servidores e pelos ministros.

Logo, pode-se afirmar que assim como o0 processo eletronico surgiu como um oxigénio para
o sistema judiciario, o advento das IA’s conforme entendimento realizado por pesquisas pode
contribuir para a evolucao judicial em diversos aspectos, principalmente na problematica trazida neste
trabalho: o acesso a justica mediante a reducdo das custas processuais e 0 respeito ao principio da
celeridade, absorvendo decisGes ja estabelecidas no judiciario e auxiliando os magistrados na decisao
processual.

Ademais, uma das vantagens trazidas pela implementagdo das IA’s no direito ¢ a maior
produtividade. E cedico que muitos processos possuem, em sintese, discussbes e méritos
relativamente parecidos, fazendo com que o juizo competente decida de forma idéntica em ambos.
Com a implementacdo da IA, entre o recebimento da lide e a decisdo do juiz, haverd uma
economicidade de tempo enorme, decorrendo da juntada de temas que sdo parecidos e por fim
entregues ao magistrado. (Kageyama, 2022).

Além disso, a introducdo dessa nova tecnologia abre um leque de novidades e tendéncias que
podem surgir no direito, comegando pela criacdo de legislacdo prépria para 0 monitoramento dessa
tecnologia, até a incorporagdo ainda maior da Lei Geral de Protecdo de Dados, buscando minimizar
as ilegalidades no mundo digital. (Kageyama, 2022).

E de suma importancia, ainda, falar sobre a grande preocupacéo da advocacia com relagio ao
seu espaco no mercado de trabalho, a partir desse advento. A priori, ndo h4 como relacionar o
surgimento dessa nova tecnologia com a diminuicdo do numero de advogados se ocorresse
posteriormente, até porque essa tecnologia vem sendo utilizada no direito como ferramenta de
celeridade dentro dos tribunais, desempenhando um papel que ndo caberia a um advogado.

Em contrapartida, ndo possuira limitagcdes ao decorrer dos anos, compreendendo até mesmo

o disposto por Parentoni, Valentini e Alves (2020, p. 15):

(...) Primeiramente, limitar a utilizac8o de sistemas de IA somente como auxiliares &
decisdo humana prejudica a inovagdo e vai na contramdo da propria finalidade de se
desenvolver alguns desses sistemas, que é justamente possibilitar que certas atividades
— por exemplo as insalubres ou arriscadas — sejam realizadas por maquinas ao invés
de pessoas

Com isso, passa-se a entender que a inovacgdo advinda da IA, chega ao direito possuindo um
papel de ascensdo e crescimento na realizacéo de tarefas judiciais, sendo ela utilizada como auxiliar

de decises ou realizando tarefas como juntada de temas de repercusséo geral ou repetitivo.
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Como exemplo da utilizagdo da IA no direito em ambito internacional, Munhoz (2020, p. 400)

informa:

(...) Na Estonia, desde o inicio de 2019, o governo local vem investindo na construgao
de ferramentas de inteligéncia artificial, visando julgar ciberneticamente as disputas
judiciais envolvendo até 7.000 euros. Segundo a imprensa especializada, o projeto
comecara ainda este ano, focado em disputas envolvendo contratos. Haverd a
possibilidade de a parte sucumbente da deciséo cibernética apelar a um juiz humano.

Sendo assim, entende-se, portanto, que essa ferramenta tecnologica atualmente possui papel
fundamental na busca pelo descongestionamento processual, utilizando-a como meio para diminuicao
de prazos dentro dos tribunais, e assim como na Estonia, pensada para posteriormente utilizacdo em

julgamentos.

A proposito, é quase unanimidade a utilizacdo desta tecnologia em outras areas, até como
espécie de teste para utilizacdo em outras tarefas judicias, mas como parametro atual, o seu

desempenho nos tribunais tem sido excepcional, contribuindo para o respeito a celeridade processual.

5. 0S MEIOS ALTERNATIVOS DE RESOLUGCAO DE CONFLITOS

Serd tratado neste topico sobre os meios alternativos de resolugdo de conflitos, logo, importa
trazer a sua previsao legal, sendo consagrado em 2010, pelo Conselho Nacional de Justica, com a
publicacdo da Resolu¢do CNJ n° 125/2010, que previu, nos termos de seu art. 1°, a Politica Judiciaria
Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses, possuindo como objetivo assegurar a
todos o direito a solucao dos conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade.

Se atentando ao que foi trazido com relagdo a morosidade judicial e compreendendo a
dimensdo do problema atualmente, é possivel afirmar que os meios alternativos para resolucdo de
conflito possuem um campo de discusséo relativamente grande.

A partir do inciso LXXVIII, art. 5° da Constituicdo Federal, foram criados métodos para
solucionar um problema que se alastra por muitos anos, problema esse que € causado pela demanda
exacerbada de processos nas méos de poucos juizes. Diante disso, temos a conciliacdo e a mediacao
que se destacam como medidas para 0 avango processual, na medida em que a resolugéo do processo
é abreviada para fase anterior a decisdo. (Jannis, 2016).

Com efeito, é evidente que aos 6rgéos judiciarios incumbe, nos termos do art. 334 do Codigo
de Processo Civil de 2015, juntamente com o art. 27 da Lei 13.140, de 26 de junho de 2015, antes da
solucdo mediante sentenga, oferecer mecanismos de solucdes de litigios, em especial os chamados

meios consensuais.
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Com relacdo a esses meios Fux (2023, p. 47) esclarece:

(...) Os dois procedimentos sdo informados por principios préprios, a saber:
independéncia, imparcialidade, autonomia da vontade, confidencialidade, oralidade,
informalidade e decisdo informada (art. 166). Extrai-se desse rol a clara intencéo de
que, nos meios alternativos de resolucdo de conflitos ora analisados, as partes séo
protagonistas livres, que, por sua vontade, decidem intentar uma adequada saida.
Cabe, por outro lado, ao conciliador ou ao mediador revestir-se do manto da
imparcialidade: ao contrario do juiz, que necessita da isencdo como pressuposto para
decidir bem, esses terceiros devem ser neutros para melhor enxergar o imbrdglio e
encaminhar a pacificagéo.

Posto isso, 0 grande mérito desses novos meios &, justamente, dar as partes a possibilidade de
serem protagonistas dentro da resolucdo da lide, apresentando as suas argumentacdes e estipulando
propostas para que ocorra tanto o ganho de ambos os lados, como também a autonomia da resolucgéo
do litigio por meio extrajudicial.

Além da conciliacdo e mediacdo, inclui-se nos meios alternativos de resolucédo de conflitos a
arbitragem — consagrado meio de solucdo de conflitos a escolha das partes, a partir Lei n°® 9.307/1996,
sendo considerado constitucional pelo Supremo Tribunal Federal. Com relacdo a esse método, o
Caodigo de Processo Civil de 2015 esclarece a relacdo entre a arbitragem e a jurisdicdo estatal,
abordando a carta arbitral (art. 260, 8 3°), o cumprimento de sentenca do laudo arbitral (art. 515, VII)
e o principio da Competéncia — Competéncia. (Fux, 2023).

Alids, sobre a morosidade judicial e a utilizacdo dos novos meios de solucdo de conflitos, Fux
(2023, p. 48) afirma:

(...) Os tempos hodiernos, mais que nunca, reclamam por uma justica acessivel, que
conceda ao cidaddo uma resposta justa e tempestiva. No contexto atual, em que o
volume quantitativo de processos é manifestamente inassimilavel por juizes e
tribunais, o deslocamento de competéncias do Poder Judicidrio para érgéos
extrajudiciais — 0 que consubstancia a chamada desjudicializagdo —, deixa de
corresponder a uma mera possibilidade de melhoria do acesso a justica e passa a
ostentar status de estratégia imprescindivel.

Assim, passa-se a compreender a importancia dos novos meios extrajudiciais de resolucéo de
conflito, que possuem o objetivo de acelerar o procedimento judicial e melhoria do acesso a justica.
Nesse interim, devido a poluicdo do judiciario em termos de aglomeracdo processual, esses meios
aparecem no contexto atual com um papel de protagonismo ainda maior.

A politica de conciliacdo e media¢do ganha muito mais corpo no @mbito juridico atual devido
a demanda de processo. Na area de atuacdo da mediacdo é designado o mediador, cuja funcéo é
alcancar um acordo entre as partes sem interferir de forma incisiva, buscando a resolucéo consensual
para que ambas as partes saiam satisfeitas da lide. Por outro lado, na conciliagcdo, o agente neutro
busca agir de forma a apresentar solu¢des que possam trazer beneficios para as partes.

Salienta-se que o0 andamento do processo para a area judicial ja seria uma perda para ambas
as partes, pois o desfecho pode levar um tempo razoavelmente grande. (Merlo, 2012).

Outra solucéo para a celeridade do processo € o julgamento de temas ou recursos repetitivos,
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cuja solucéo se aproxima da ideia que é abordada no principio da stare decisis, pois ela diz que o0 STJ
deve definir uma tese que deve ser aplicada aos processos em que discutida idéntica questdo de
direito. Essa sistemética tem como objetivo concretizar os principios da celeridade na tramitacao de
processos, da isonomia de tratamento as partes processuais e da seguranca juridica. (STJ, 2022).

Dessarte, reforca-se o disposto na Constitui¢ao Federal, por meio do art. 4° do CPC: “as partes
tém o direito de obter em prazo razoavel a solucao integral do mérito, incluida a atividade satisfativa.”
Essa previsdo legal trabalha com o principio da razoadvel duragdo do processo, principio esse
defendido posteriormente no CPC.

Finalmente, é de suma importancia entender que o processo ocorre de forma mais agil, tanto
na fase de conhecimento, quanto na execucdo, quando 0s meios pré processuais satisfazem as lides.
Logo, apesar das solugdes apresentadas durante o trabalho, nota-se falhas processuais com relagdo a
resolucdo de litigios, sendo perceptivel, entretanto, a mudanca no sistema judiciario com os métodos
autocompositivos.

Com isso, o profissional do direito deve adequar-se as novas mudancas, uma vez que deve

atuar como defensor da celeridade processual, utilizando-se da mediacéo, conciliacdo e arbitragem.

CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, pode-se chegar a conclusao que a iminente problematica acerca do acesso a justica
e morosidade do sistema processual brasileiro tem muito a ver com o entendimento doutrinario sobre
os direitos abordados no trabalho, e como sdo imprescindiveis. Todavia, ndo ha uma viabilizacao
social de forma organizada e ampla para o alcance desses principios. Além disso, foi possivel
constatar que esse problema perdura ha anos, atuando o Estado como mero espectador dos anseios
sociais.

Ressalta-se a importancia da celeridade processual, em virtude da desburocratizagdo do
processo sem que haja a perda da qualidade ou dos elementos que buscam otimizacdo na efetividade
da prestacdo jurisdicional. Por conseguinte, confirma-se que a celeridade processual, em tese, ndo
trata sobre o tempo de resolucdo do conflito, mas também, sobre a satisfacdo em tempo justo da
demanda judicial. Sendo assim, sobre o principio da celeridade conclui-se que a justica tardia, ndo é
justica.

Ademais, pode-se notar que a utilizacdo do principio da celeridade no processo brasileiro
possui grande influéncia nas modalidades alternativas de resolugdo de conflitos, representando-as
como grandes contribuintes para que em um futuro préximo o numero de litigios pendentes possa ser
demasiadamente reduzido, pois elas trabalham com os litigios na sua forma pre-processual,

possibilitando as partes do processo uma resolucao rapida e satisfatdria para ambos.
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Com efeito, além da utilizacdo das modalidades alternativas de resolucdo de conflitos, é de
suma importancia falar sobre a modernizacdo e digitalizacédo do processo, tendo o0 processo eletronico
apresentado grande impacto dentro do mundo juridico em termos de celeridade e prazos processuais.
Infelizmente, o juizo 100% digital ainda ndo se faz presente em todo o pais, entretanto, essa realidade
se mostra cada vez menos distante.

Outro ponto importante discorrido neste trabalho € a recente e impactante utilizagdo da
Inteligéncia Atrtificial (I1A) no mundo juridico, mostrando dados surpreendentes com relacdo a
organizacao de processos e analise de admissibilidade recursal. A presente tecnologia demonstra que
futuramente pode exercer um papel ainda mais importante em termos de andamento processual e
solucdo de litigios.

Além disso, aborda-se diversas vezes a morosidade judicial como principal problematica do
judiciario, sendo ela trazida como meio que impossibilita 0 descongestionamento dos processos
pendentes no Brasil e causa receio em parte da populagcdo por ndo possuir meios financeiros de
subsistir dentro de um processo de longo prazo. Essa morosidade, por vezes, afeta a populacdo que
em sua maioria aguarda do judiciario a protecdo aos seus direitos garantidos por lei. Com isso,
compreende-se que a justica por muitas vezes nao € para todos.

Outrossim, grande parte dos processos pendentes se encontram na fase de execucdo, fase esta
que deveria ser compreendida como sucesso pessoal e judiciario, porém, atualmente é entendida como
um problema judicial, que, por muitas vezes, se encontra impossibilitada de avancar na execucao por
ndo encontrar bens da parte vencida para satisfazer a lide.

Por fim, conclui-se que apesar da grande problematica que cerca o0 acesso a justica e a
morosidade judicial no Brasil, a ado¢do do principio da celeridade como direito fundamental possui
grande importancia para a solucdo da questdo, tendo em vista que o principio busca viabilizar de
diversas maneiras o surgimento de novas ferramentas judiciais, que além de descongestionar o
procedimento na esfera judicial, criam meios para que haja a diminuicdo das custas processuais,
possibilitando, assim, 0 acesso a justica, que outrora foi visto como primordial, todavia, sem a cria¢ao

de métodos que viabilizassem seu alcance.
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