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RESUMO EXPANDIDO

Introducéo

De acordo com um estudo realizado pela agéncia de publicidade WPP, apenas
10% dos anuncios produzidos em todo o0 mundo apresentam pessoas de cor em
papéis principais ou significativos. Isso € especialmente preocupante considerando
que as pessoas de cor' representam uma porcentagem significativa da populacéo
global. Além disso, muitas vezes as pessoas de cor sdo retratadas de maneira
estereotipada ou prejudicial em andncios, 0 que pode perpetuar em preconceitos e
racismo (WPP, 2019).

Nesse contexto, € possivel apontar a existéncia de impactos que as empresas
causam com as suas propagandas na sociedade. Elas influenciam e persuadem o
consumidor ao desejo de compra, mas também lidam com aspectos sociais, como por
exemplo a representatividade.

Analisando o cenario brasileiro, o jornal Estado de Minas (2019), relata que
apesar do esforco de algumas marcas e da evolugcdo do mercado publicitario no
reconhecimento de 56,10% de pessoas de pele negra na populacdo brasileira,
pesquisa da Oldversity, divulgado pelo Grupo Chrome, mostra que a publicidade

brasileira ainda é racista”.

Objetivo

Diante do exposto, para um estudo sobre esse contexto, 0 presente artigo tem
como objetivo uma breve reflexdo sobre a propaganda “Empreendedores de futuro -
Carol”, do Banco Bradesco, procurando expor se ha ou ndo alguns aspectos de

esteredtipos das pessoas de cor retratadas na publicidade e seu impacto na sociedade.

Método

Para a realizagéo deste trabalho, utilizou-se o método qualitativo de andlise, e
também, como procedimento de analise, foi aplicada a abordagem tedrico-
metodoldgica de “analise do discurso”.

De acordo com o Blog Mettzer, a analise do discurso, € um estudo sobre o

contexto da estrutura politico-social em que o discurso se insere, 0 objetivo central
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dessa andlise € verificar quais sdo as relacdes entre a linguagem, a historia e a
sociedade em si presentes em um discurso. (COELHO, 2021)

Nesse sentido, faz-se necessaria uma analise sobre a propaganda
“Empreendedores de futuro - Carol” divulgada pelo banco, em seu canal no Youtube.
Postada no dia 02 de fevereiro de 2022. A pec¢a publicitaria traz um aspecto

sociocultural ao colocar como protagonista do video uma mulher negra.

Resultados
Analisando o histérico do Banco, percebeu-se que, a empresa tem como seu
principal objetivo, criar oportunidades para a realizacdo das pessoas € 0
desenvolvimento sustentavel de empresas e sociedade. Simultaneamente, para o
Bradesco, valores s&o as crengas fundamentais da Organizacdo, que servem de guia
no cumprimento do seu proposito. Como por exemplo (BRADESCO, 2023):
. Etica em todas as atividades e relacionamentos
o Transparéncia nas informacfes necessarias as partes interessadas
« Respeito a dignidade e a diversidade do ser humano
« Responsabilidade socioambiental, com incentivo de ac¢bles para o
desenvolvimento sustentavel.
Nesse sentido, € importante ressaltar que a empresa utilizou um tema muito
importante e atual para a realizacdo de seu comercial. E sendo assim, faz-se

fundamental o roteiro da peca.

ROTEIRO

A peca publicitaria se inicia com Carol Romero se apresentando, conforme
Figura 1, falando de sua profissdo (maquiadora especializada em pele negra). Ela
ressalta que comecou a realizar muitos trabalhos de videoclipes até que sentiu a

necessidade de abrir uma empresa para poder prestar contas e emitir notas fiscais.

Figura 1 - Trecho da pega publicitaria “Empreendedores de futuro — Carol” do Bradesco
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Fonte: Empreendedores de futuro - Carol

Carol Romero afirma que com o MEI ela conseguiu ter acesso a diversas
coisas, como por exemplo, ter acesso a crédito para conseguir escrever seu livro e
ressalta que isso facilita a vida.

Na tela, sdo exibidos textos no imperativo dizendo para o publico abrir uma

conta MEI, conforme Figura 2.

Figura 2 - Trecho da pega publicitaria “Empreendedores de futuro — Carol” do Bradesco

PELO APP
" PELO APP
PELO APP
PELO APP

dwﬂwg

para poder prestar contas e emitir nota.

Fonte: Empreendedores de futuro - Carol

A personagem diz jA se sentir no momento de ser mentora, de levar

conhecimento, ressaltando seu perfil empreendedor, conforme Figura 3.
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Figura 3 - Trecho da pega publicitaria “Empreendedores de futuro — Carol” do Bradesco

EMPREENDER

Eu ja me vejo em um momento de

Fonte: Empreendedores de futuro - Carol

Logo apéds, € mostrado o logo do Banco Bradesco e a chamada “Bradesco
empresas e negocios”.

Em seu Instagram, a maquiadora repostou em seu feed uma publicacéo da GQ
Brasil (sobre o cantor brasileiro Emicida — rapper brasileiro e negro) que fala: “Muito
odio atribuido a mim vem da forma como o Brasil Ié uma pessoa com a minha cor”.
Como também, Carol é autora do primeiro livro de maquiagem sobre pele negra no

Brasil.

Figura 4 — Post de Carol sobre GQ com capa de Emicida

11 brasil
@ aq @ makeupcarolromero @ + Seguir

g makeupcarolromero @ Nesse (iltimo ano eu aprendi mto, ndo
sobre fama e dinheiro, foi de dentro pra fora, e sou mto grata as

pessoas que o plano espiritual tem colocado no meu caminho
pra me ajudar nisso ... #*Repost @gqbrasil (@get_repost)

Conversar por cerca de 2 horas com @emicida foi uma catarse,
um encontro com a ancestralidade. A imagem de homem sério,
cara fechada e "pokas ideias’ que acabou virando o estereétipo
do rapper brasileiro nZo se aplica mais a ele, que é nossa capa da
#GQMargo, amanha nas bancas. “Muito do radicalismo, do édio
gue é atribuido a mim é da forma como o Brasil 1& uma pessoa
com a minha cor, sacou?”. {via @ernestoxavier)

Em uma edigdo dedicada aos dois lados de Emicida, vamos com
duas capas nas bancas. E amanha! Qual a sua favorita?

Fotégrafo: @carolinelima.co | Stylist: @santahelena | Hair:
@juninholoes | Make: @makeupcarolromero | Produgdo
executiva: @enzoamendola | Agradecimentos: @42.studio.

422 curtidas

MazrA S 2020

Fonte: Instagram @makeupcarolromero (2020)
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A maquiadora compartilha o pensamento do rapper de que “Muito do radicalismo, do
odio que é atribuido a mim é da forma como o Brasil Ié uma pessoa com a minha cor,
sacou?”. Infelizmente, ainda segundo a percepcéao de artistas e profissionais negros,

0 racismo e estere6tipos ainda sdo presentes na cultura brasileira.

Conclusdes

Nesse aspecto, nota-se que nos dias de hoje, os indices de pessoas negras
que aparecem em propagandas ainda sao pequenos, entretanto, pode-se ver que
algumas empresas como o Bradesco tém tentado mudar essa realidade. O video
apresenta uma narrativa que busca promover a ideia de que € possivel ter sucesso
empreendendo, especialmente para pessoas que enfrentam desafios e barreiras
como as mulheres e as pessoas negras.

Como também, o video enfatiza a importancia de suporte financeiro e estrutural
para os empreendedores, destacando o papel do Bradesco Empresas e Negoécios
nesse processo. A mensagem € que, para ter sucesso, € preciso ndo soO ter
determinacao e resiliéncia, mas também contar com recursos e servicos adequados.
Isso pode ser visto como um incentivo para que as pessoas busquem esse tipo de
suporte financeiro e estrutural, e também como uma forma de refor¢car a importancia
das instituicdes financeiras no fomento ao empreendedorismo.

Por fim, pode-se concluir que é necesséario ir além da mensagem de
empoderamento individual apresentada no video e buscar politicas e acfes que

realmente promovam a incluséo e a diversidade em todas as areas.

Palavras-chave: Representatividade racial. Propaganda. Carol Romero.
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0 termo pessoa de cor (as vezes abreviado PoC em inglés, person of color) [1] é hoje usado principalmente
nos Estados Unidos para descrever qualquer pessoa que nao seja considerada branca, inclusive em varios
pontos da histéria dos EUA, como afro-americanos, latino-americanos, asiatico-americanos, nativo-
americanos[2] e outros. O termo enfatiza experiéncias comuns de racismo institucional. Jackson, Yo (2006).
Encyclopedia of Multicultural Psychology. SAGE. Thousand Oaks, CA: [s.n.] ISBN 9781412909488.




