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PRODUCAO TECNICA E TECNOLOGICA

Introducéo (Contexto)

A escola classica que surgiu em meio a segunda revolucéo industrial no século
XX vem trazendo a especializacédo da tarefa, e a produ¢cdo em massa com o foco em
geréncia de empresas. Nesse contexto, a busca por competéncias organizacionais
que permitam o alcance de objetivos e a adaptacdo a novos cenarios tornou- se
fundamental. Dentre as competéncias mais valorizadas atualmente estdo as Hard
Skills e Soft Skills.

As Hard Skills referem-se as habilidades técnicas, especificas e quantificaveis,
relacionadas a uma determinada area de atuacdo. J4 as Soft Skills, por outro lado,
sdo habilidades comportamentais, que envolvem aspectos emocionais e sociais,
como a capacidade de se comunicar, liderar e trabalhar em equipe.

Para tanto, serdo abordados conceitos, exemplos e implicacdes praticas
dessas competéncias, com base na oOtica da escola de gestdo classica a fim de
contribuir para uma compreensdo mais ampla e aprofundada desses temas. Neste
contexto, questiona-se: Como a Escola Classica aborda o tema “gestdo” nas
organizacbes em relacdo as habilidades técnicas (hard skills) e habilidades
interpessoais (soft skills) necessarias para liderar e gerir de forma eficaz?

Objetivos
Desenvolver uma producédo tecnolégica denominada de podcast com o objetivo
de compreender a evolucdo das competéncias organizacionais e técnicas tao

requeridas no novo século.

Método (Planejamento e Desenvolvimento)

Como procedimento metodologico, de acordo com PIOVESANA (2023)
primeiro passo € o estudo e a organizagéo de ideias, definimos roteiro de acordo
SANTOS (2023), e definimos os participantes PIOVESANA (2023) para obtencédo do

resultado, apds essa parte embasamento teérico com pesquisas de campo no arquivo

de cachoeira, onde tiramos ideias de documentos importantes como fundamentagao
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tedrica. Em uma pesquisa percebemos que 0s passos mais importantes para criacdo

de um podcast é:

Quadro 1: Tabela de comparacédo de dados

Definir um assunto esta €& a fase onde|2
organizamos as ideias do
podcast.

Elaboracao de roteiro € outro passo de organizagao | 2

e apresentacao do podcast

Convidar um especialista |alguém que venha dar|2
consisténcia a apresentacéo
e argumentacao.

Seguindo os passos de PIOVESANA e SANTOS para a aquisicdo de um

trabalho estruturado e fundamentado.

Resultados (descricdo e imagens do produto em si)
Apds as pesquisas 0 podcast hard skills e soft skills uma evolucdo das
competéncias organizacionais sob a perspectiva de um novo mundo; esta pronto, com

todo o amparo e para o desfecho do podcast de forma dinamica e eficiente.

Considerac0es finais

Em nosso podcast sobre a evolugdo das competéncias organizacionais sob a
perspectiva do hovo mundo, abordamos a importancia das hard skills e soft skills na
atualidade. Embora esses conceitos ndo tenham sido desenvolvidos diretamente pela
Escola Classica da Administracdo, podemos relaciona-los com as ideias de Taylor e
Fayol, que defendiam a necessidade de especializacdo e organizacao do trabalho
para aumentar a eficiéncia e produtividade das empresas.

As hard skills podem ser vistas como a especializacdo técnica que Taylor
defendia, ja que se referem ao conhecimento especifico e habilidades técnicas

necessarias para a execucao de uma determinada tarefa. As soft skills, por outro lado,

tém relacdo com a ideia de Fayol de que a gestédo de pessoas é fundamental para o
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sucesso organizacional, uma vez que se referem a habilidades interpessoais como
lideranca, comunicacéo e trabalho em equipe.

Dessa forma, podemos afirmar que a Escola Classica, mesmo sem utilizar os
termos "hard skills" e "soft skills", defendia a importancia da especializacdo técnica e
da gestdo de pessoas como fatores essenciais para 0 sucesso organizacional.
Atualmente, esses conceitos se tornaram ainda mais relevantes no novo mundo do
trabalho, onde a demanda por profissionais capazes de se adaptar a mudancas e

possuir habilidades tanto técnicas quanto interpessoais € cada vez maior.

Descritores: Hard Skills; Soft Skills; Competéncias; Escola Classica.
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