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**Este artigo é parte do anteprojeto apresentado ao no processo seletivo para
ingresso em 2019.1 do NPGA / UFBA, com o titulo: “A efetividade das politicas publicas
de expansdo da oferta de cursos superiores tecnoldgicos: uma avaliacdo acerca dos
cursos do eixo de gestdo e negécios na regido metropolitana de salvador no periodo
de 2006 A 2020".

RESUMO

Este texto que é parte de uma proposta de pesquisa de
doutoramento refere-se a um campo de estudo relacionado
com a andlise das politicas publicas direcionadas a formacao
de um tipo especifico de profissional, o tecndélogo, egresso
dos cursos superiores de tecnologia, estando, portanto,
circunscrito em diferentes campos da ciéncia, entre os quais
destacam-se a Educacdo, Economia e Sociologia do Trabalho,
mas, que se constituem em pano de fundo para o estudo de
um objeto — a efetividade de politicas pUblicas — que pertence,
eminentemente, ao campo da Administracdo Publica. O
imbricamento dessas diversas dreas do conhecimento, na
andlise da temdtica aqui proposta, sé evidencia a natureza
multidisciplinar desta pesquisa. As graduacbes tecnoldgicas
de nivel superior tém sua origem e composicdo inseridas
no processo de estruturacdo do ensino profissionalizante
brasileiro, assim como os cursos técnicos de nivel médio. Esse
tipo de graduacao foi concebido e moldado a partir de demandas
impostas pelo mundo do trabalho, surgidas em consequéncia
das transformacodes pelas quais passou a economia brasileira
em sua estrutura produtiva, sobretudo a partir da década de
1930, quando o segmento industrial tornou-se o centro motor
do processo de acumulacao de capital no Brasil, apés a faléncia
do modelo agroexportador. Essas transformacdes na ordem
econdmica nacional impactaram sobremaneira o mundo do
trabalho, gerando novas necessidades do ponto de vista da
qualificacdo da mao de obra.
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1. INTRODUCAO

Entre os anos de 1930 e final da década de 1970, todas as disposicdes legais voltadas para a
criacdo e regulamentacdo da formacao técnica limitaram-se aos cursos de nivel médio. Somente
em 1978, com a Lei n°® 6.545 (BRASIL, 1978), quando as trés Escolas Técnicas Federais foram
transformadas em Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFET), os cursos superiores
tecnoldgicos passaram a ser oferecidos em ambito federal. Esta mudanca conferiu aquelas
instituicdes mais uma atribuicdo: a de formar engenheiros de operacdo e tecnélogos, processo
que se estendeu mais tarde a outras instituicoes.

Com uma oferta restrita, inicialmente, aos Centros de Educacdo Tecnoldgica, mais tarde
denominados Institutos Federais (IF), o nimero de cursos superiores tecnoldgicos cresceu
significativamente nos Ultimos dezesseis anos (2002 a 2018). Conforme Rossetti (2011), no
ano de 1999, o Censo da Educacao Superior registrou 16 instituicdes que ofereciam graduacao
tecnoldgica, sendo todas elas publicas. Em 2002, apenas trés anos depois, este nimero chegou
a 53 e, em 2004, a 144. Tais niGmeros indicam um crescimento de 800% em apenas 0s primeiros
cinco desses dezesseis anos.

Segundo Prado (2004), estesignificativo crescimento resultou, sobretudo, daadocao, pelogoverno
federal, de uma politica de estimulo a expansao da oferta de tais cursos, que pode ser entendida,
€m sua opinido, como uma das principais respostas da politica publica educacional as necessidades
e demandas dos setores produtivos do pais, uma vez que as inovacoes tecnoldgicas causaram
profundas mudancas no modo de producao e nos perfis dos postos e da forca de trabalho. Estes
cursos foram, na visdo deste autor, criados para responder a demanda por preparacao, formacao
e aprimoramento educacional e profissional, de forma mais répida e especifica, quando nem o
mercado pode esperar muito tempo por profissionais qualificados, nem estes querem despender
quatro anos ou mais cursando o que ele chama de “graduacdo convencional”, referindo-se aos
bacharelados.

De fato, em 2002, os cursos superiores tecnolégicos passaram por uma nova regulamentacao,
através da Resolucdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, que definiu o seu objetivo como
sendo o de “garantir aos cidad3dos o direito 3 aquisicao de competéncias profissionais que os
tornem aptos para a insercao em setores profissionais nos quais haja utilizacao de tecnologias”
(BRASIL, 2002, p.1).

No processo de regulamentacdo, planejamento e organizacao desse tipo especifico de curso
de formacao superior, o Ministério da Educacdo definiu critérios que confirmam o completo
alinhamento da politica publica de criacdo e expansdao dos mesmos aos requisitos do mercado
de trabalho. Conforme Brasil (2002, p.1), estdo elencados entre os critérios utilizados pelas
Instituicoes de Ensino Superior (IES) para o planejamento e a organizacdo dos cursos superiores
de tecnologia, entre outros, o atendimento as demandas do mercado de trabalho e da sociedade
e a sintonia com as politicas de promocado do desenvolvimento sustentdvel do pais.

Para dar direcionamento e garantir o atingimento de tais objetivos e critérios, o Instituto Nacional
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de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) criou, através da Portaria MEC n° 10, de
26 de julho de 2006, o catdlogo de Cursos Superiores Tecnoldgicos que apresentou, em 2006, 98
cursos, agrupados em dez diferentes eixos tecnolégicos, ampliando-os, em 2010, para 108 cursos
e doze eixos, e, em 2016, para 134 cursos, distribuidos em treze eixos tecnoldgicos, a saber:
Ambiente e Salde; Controle e Processos Industriais; Desenvolvimento Educacional e Social; Gestao
e Negdcios; Informacao e Comunicacao; Infraestrutura; Militar; Producao Alimenticia; Producao
Cultural e Design; Producao Industrial; Recursos Naturais; Seguranca; e Turismo, Hospitalidade e
Lazer.

O eixo denominado de “Gestao e Negdcios” contempla, por sua vez, treze cursos: Curso Superior
de Tecnologia em Comércio Exterior; em Comunicacao Institucional; em Gestdao Comercial;
em Gestdao da Qualidade; em Gestdao de Cooperativas; em Gestao de Recursos Humanos; em
Gestdo Financeira; em Gestao Plblica; em Logistica; em Marketing; em Negdcios Imobilidrios; em
Processo Gerenciais; e em Secretariado. A op¢do por contemplar na pesquisa tais cursos deve-se
ao fato dos mesmos formarem profissionais com habilidades especificas, que, no seu conjunto,
sao contempladas pelo bacharelado de Administracao, entre as quais estao as areas Comercial, de
Financas, Logistica, Producdo, Marketing e Recursos Humanos, conforme determinam as Diretrizes
Curriculares Nacionais do referido curso (BRASIL, 2005), entretanto, num prazo de tempo menor,
e, consequentemente, a um custo mais baixo. Isto fica evidente ndo sé na denominacdo dada
a estes cursos, mas, sobretudo, no perfil profissiografico de seus egressos e do seu campo de
atuacdo, definidos pelo Ministério da Educacdo (BRASIL, 2016). E como se Bacharelado em
Administracdo tivesse sido seccionado em diversas partes, com o objetivo de formar, num prazo
mais célere, profissionais aptos a desempenhar, no mundo do trabalho, funcdes especificas do
campo da gestdo, em detrimento de obterem uma formacao mais completa e generalista.

O nUmero de matriculas nos cursos superiores tecnolégicos ofertados em todo o pais quase
triplicaram entre os anos de 2006 e 2016, crescendo 190,3% neste periodo. A Regido Nordeste
foi a que registrou o maior crescimento de matriculas no pais (220,3%) e, dentro dela, o estado
da Bahia é o que teve maior representatividade neste crescimento. O contingente de alunos
matriculados em cursos superiores tecnolégicos ofertados por instituicoes de ensino superior
localizadas no estado da Bahia aumentou mais de 230% no periodo.

No estado da Bahia, do total de instituicbes que ofertavam cursos superiores tecnoldégicos no
ano de 2016, a maior parte delas estava localizada em municipios da Regidao Metropolitana de
Salvador, que concentrava, neste mesmo ano, mais de 60% do total de alunos matriculados neste
tipo de curso em todo o estado. Estes nimeros demonstram a importancia e representatividade
que a RMS tem na formacdo desse tipo de profissional, ndo sé dentro do estado da Bahia e da
Regido Nordeste, mas em nivel nacional.

E importante ainda destacar a participacdo das instituicdes de ensino superior pUblicas e privadas
nesse processo de ampliacdo da oferta de cursos superiores tecnoldgicos. Em 2016, enquanto
as instituicoes publicas nacionais concentraram apenas 16,6% das matriculas desses cursos, as
instituicoes privadas ficaram com os 83,4% restantes. Esses dados denotam a transferéncia, pelo
Estado, da responsabilidade de formacao de tecndlogos para a esfera privada.
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Questdes como estas, e diversas outras, evidenciam a circunscricao multidisciplinar e a
complexidade do objeto proposto. Além disso, motiva a voltar o olhar para o campo das politicas
pUblicas voltadas para a formacao de tecndélogos, buscando trazer contribuicoes e proposicoes,
dentro do recorte da pesquisa proposta.

2. DESDOBRAMENTOS DA POLITICA DE EDUCACAO PROFISSIONAL NA EDU-
CACAO SUPERIOR: O EIXO GESTAO E NEGOCIOS

O crescimento daofertade cursossuperiores tecnoldégicos em todo o pais, evidenciada, sobretudo,
nos Ultimos doze anos, ndo sé através da criacao de diversos novos cursos, mas também por meio
do significativo aumento do nimero de matriculas neste tipo de formacao superior, chama a
atencdo para este fendmeno, demandando a realizacdo de estudos a respeito do tema. Sendo
assim, a proposta de desenvolver uma investigacdo sobre essa temadtica justifica-se na medida
em que busca produzir anélises que se constituem em novas e inéditas perspectivas contributivas
tedricas e metodoldgicas acerca da mesma.

De forma mais especifica, a realizacao desta pesquisa se justifica ainda pela relevancia que os
resultados podem trazer para discussao sobre o papel do Estado e a efetividade das politicas
pUblicas voltadas para a formacdo de profissionais com competéncias e habilidades especificas,
proporcionadas pelos cursos superiores tecnolégicos do eixo de Gestao e Negdcios, determinadas
pelas Diretrizes Curriculares definidas para tais cursos. Entende-se que, dado o esforco do Estado
no sentido de incentivar a geracdo de um grande contingente de mao de obra com formacao
tecnoldgica, cabe avaliar se este programa de qualificacdo profissional vem contribuindo, de
fato, para que os egressos de tais cursos se insiram no mercado de trabalho, em suas respectivas
areas de formacado. Esta proposta de pesquisa propoe-se, portanto, a desenvolver observacoes
e avaliacoes, de maneira critica e analitica, acerca da insercao produtiva de um significativo
volume de individuos que, num prazo de dois anos, passam a formar um contingente de mao de
obra com aptidao para resolver questoes técnicas, sociais e econdmicas da producao e de seu
gerenciamento.

Compreende-se ainda que as discussoes e os resultados obtidos, decorrentes do desenvolvimento
desta pesquisa, poderdo trazer contribuicdes tedricas que podem ser utilizados para explicar
fFendmenos similares ao seu objeto e estimular o desenvolvimento de estudos complementares.

Em razao do objeto do anteprojeto articular um tema em evidéncia na dinamica académica do
ensino superior do pais, a preocupacao inicial esteve voltada para a realizacao de um mapeamento
de trabalhos relacionados a temdtica proposta com o objetivo de identificar o estado da arte da
discussao ora proposta, bem como os resultados e contribuicdes das pesquisas realizadas nos
Ultimos anos.

Dentre os periddicos nacionais selecionados para esta pesquisa estao: a Revista de Administracao
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Piablica (RAP), a Revista de Administracdao de Empresas (RAE), a Revista de Administracao
Contemporanea (RAC), a Revista Organizacdo & Sociedade (O&S), a Revista de Administracdo da
Universidade de Sao Paulo (RAUSP), Cadernos EBAPE e Cadernos Gestdo Publica e Cidadania.
Entre os eventos, foi selecionado apenas o Encontro Nacional de Pesquisa em Administracao
(ENANPAD), por ser o de maior relevancia nacional para a drea de Administracdo e que relne
a publicacdo dos principais estudos e pesquisas em desenvolvimento, principalmente no Brasil.
Ja para realizar a busca entre as publicagcdes internacionais, foram pesquisados os seguintes
periddicos: Academy of Management Review (AMR), Academy of Management Journal (AMJ),
Organization Science Journal, o Journal of Public Administration Research and Theory (JPART).
Além dos periddicos, foram feitas buscas nas teses e dissertacoes disponibilizadas na Plataforma
Sucupira e nos principais programas de pds-graduacao do pafs.

Apos aidentificacdo dos periddicos, sites e plataformas que seriam investigados, foram definidas
as palavras-chave que seriam utilizadas nas referidas pesquisas: Politicas Publicas; Efetividade
das Politicas Publicas; Curso Superior Tecnoldgico. Para os periédicos nacionais, a pesquisa foi
realizada buscando os trabalhos relacionados com as palavras-chave anteriormente definidas nos
periodos de 2008 a 2018. Quanto aos periddicos internacionais, a pesquisa foi realizada de forma

combinada com as palavras-chave: “Public Policy”, " Technological Course”’ e “Technologist’ dentro
do mesmo periodo.

Com o objetivo de refinar a pesquisa, os trabalhos cujos titulos apontavam para um viés diferente
do aqui proposto foram excluidos. Em seguida, realizou-se a leitura dos resumos e, com 0 mesmo
encaminhamento, os que direcionavam a discussdo para outras areas de conhecimento ou
analisavam a temadtica com outra perspectiva também foram excluidos. Apés a realizacdo destas
etapas do trabalho, foram identificados nos periddicos nacionais e internacionais artigos que
foram revisados por pares. Com a identificacdo dos trabalhos pelos titulos, foram selecionados
os artigos para leitura dos resumos. Por fim, os trabalhos selecionados resultaram num conjunto
de artigos que contribuiram efetivamente com a construcdo da teorizacdo e a exposicao de
evidéncias empiricas relacionadas mais diretamente com o objeto desta pesquisa.

E importante pontuar que, nesta vasta pesquisa realizada, buscando-se identificar o aparecimento
das palavras-chaves anteriormente citadas em resumos, titulos ou palavras-chave, ndo foram
encontrados trabalhos cientificos — artigos, dissertacoes ou teses — com a abordagem do
tema aqui proposta. A maior parte das contribuicdes encontradas acerca da temdtica “cursos
superiores tecnoldgicos”, quando ndo estavam circunscritas a uma abordagem pedagdgica
e de anélise curricular, concentravam seus esforcos em analisar as questoes relacionadas ao
processo de expansao de tais cursos numa perspectiva ex ante, ou seja, focada na identificacdo
dos fatores determinantes do aumento da oferta de cursos superiores tecnolégicos, a partir das
transformacodes estruturais ocorridas na economia regional e/ou nacional que incentivaram a
formacdo desse tipo de mao de obra. Entretanto, em nenhuma delas foi desenvolvida uma anélise
ex post, ou seja, que se propusesse a avaliar o que ocorreu apds este processo de expansao. Por
exemplo, se estes profissionais estdo, de fato, conseguindo se inserir no mercado de trabalho em
suas respectivas dreas de formacao, entre outros aspectos, possibilitando, desta forma, avaliar os
resultados das politicas pudblicas que proporcionaram a expansao da oferta de tais cursos.
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3. AFORMACAO PARA O TRABALHO

Tomando como base a filosofia bergsoniana, Saviani (2007) afirma que o trabalho humano decorre
da natural necessidade dos individuos produzirem bens com o intuito de atenderem as suas
necessidades materiais. Ou seja, é através do trabalho que o homem garante a sua sobrevivéncia
e a perpetuacdo da espécie. E, mesmo depois que desenvolve e domina as técnicas de producao,
as novas geracdes nao nascem sabendo, necessitando, portanto, de que essas técnicas sejam
disseminadas. E é ai que, segundo Saviani (2007, p. 3), origina-se o processo de educacdo para o
trabalho, elementos que, em sua opinido, possuem uma relacdo de identidade:

Portanto, a producdo do homem €, ao mesmo tempo, a formacdo do homem, isto é, um
processo educativo. A origem da educacdo coincide, entdo, com a origem do homem
mesmo. Dirlamos, pois, que no ponto de partida, a relacdo entre trabalho e educacdo é

uma relacdo de identidade.

Ontologicamente, o ser humano precisa, portanto, aprender a produzir sua prépria existéncia, o
que nos leva a concluir que a producdo do homem €, ao mesmo tempo, a formacdo do homem;
isto €, um processo educativo. A origem da educacao coincide, entdo, com a origem do préprio
homem. Mas esse aprendizado se modifica juntamente com as mudancas pelas quais passam de
trabalho, de producdo da existéncia, de sorte que a relacdo entre o trabalho e a educacao é tanto
ontoldgica quanto histérica (RAMOS, 2010, p.98).

O surgimento, consolidacdo e desenvolvimento do modo de producao capitalista, com a sua
peculiar l6gica de reproducao, caracterizada pela divisao e especializacao do trabalho, passou a
demandar um grande contingente de trabalhadores com qualificacdes especificas, provocando
significativas mudancas na dindmica educacional. A sociedade é, portanto, um organismo
complexo, baseado no trabalho, e é nesse mundo que o homem constréi suas relacdes. E esta
realidade que ird ditar as regras e as diretrizes da educacao. Portanto, é indissocidvel a relacao
histérica entre trabalho e educacao. O trabalho é essencial ao ser humano, jd que através deste
o homem se transforma, transforma a natureza, se relaciona e humaniza-se. Sobre isso, Antunes
(2011, p. 70) afirma que:

é, entdo, em funcdo destas caracteristicas constitutivas do complexo do trabalho — tanto
como aquilo que desencadeia o processo de humanizacdo, como aquilo que garante e
assegura a continuidade e complexificacdo deste processo por meio da transmissdo de
suas aquisicoes historicas — que o processo formativo “educacional” do ser humano ndo
pode do trabalho ser separado: ou seja, existe uma relacdo inelimitavel, ontoldgica, entre
as esferas do “trabalho” e da “educacdo.

Torna-se, assim, importante discutir qual seria o papel do Estado em todo esse processo. Partindo-
sedoentendimentode que o Estado éainstituicdo que, acima de todas as outras, tem como funcao
implementar politicas publicas que visem a promocado do desenvolvimento socioecondmico, ele
passa a ter uma posicdo central e protagonista no processo de viabilizacdo da formacdo de mao-
de-obra destinada a desempenhar funcoes especificas no mundo do trabalho. A fim de atender a
esse objetivo, surge, entao, a ideia de ensino publico, universal, gratuito e obrigatério.

E neste contexto que surge a Educacdo Profissional — técnica e tecnoldgica, formacdo que
deve garantir ao trabalhador o acesso as novas tecnologias de producdo, buscando atender as

119



exigéncias do mercado de trabalho, proporcionando a insercao e permanéncia deste trabalhador
no mundo do trabalho.

Estado brasileiroird, desta forma, criar um conjunto de medidas de politicas publicas educacionais
voltadas para a formacdo de mdo-de-obra com o intuito de atender as demandas do mercado de
trabalho.

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PLANEJADOS

Em relacdo a metodologia, pretende-se neste trabalho construir uma pesquisa descritiva.
Segundo Richardson (1999), a pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacdes entre varidveis, envolvendo, portanto,
0 uso de técnicas padronizadas de coleta de dados, dentre as quais destacam-se a entrevista, o
formulario, o questiondrio, o teste e a observacao a observacao sistematica. Ela assume, em geral,
a forma de levantamento. Busca-se avaliar a realidade do ensino superior tecnolégico ofertado na
Regidao Metropolitana de Salvador, neste tipo de trabalho o foco central é descrever a realidade
com a preocupacao de identificacdo das varidveis que determinam ou influenciam a existéncia
do fendbmeno em estudo, a fim de torna-lo inteligivel, aprofundando o entendimento sobre a
realidade estudada. Pretende-se, apds as etapas de coleta e analise dos dados, que os resultados
encontrados sejam utilizados na descricao e comparacao do objeto de estudo aqui proposto.

Para a realizacdo da pesquisa proposta, serdo utilizados dados secundarios, obtidos através da
adocdo de duas modalidades de pesquisa: bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica
serd realizada para a construcdo do marco tedrico, buscando explicar o problema a partir das
referéncias tedricas publicadas em artigos, livros, dissertacoes e teses sobre o tema. Nesse
caso, é importante destacar que, através de uma vasta pesquisa nas principais bases de dados
de trabalhos cientificos produzidos no pais, a exemplo do Scielo, Google Académico, Periddicos
Capes, Catdlogo de Teses e Dissertacoes da Capes, da Plataforma Sucupira e de programas de
pds-graduacao nacionais das dreas de Administracdo e Educacao, entre outros, verificou-se que
existem poucas contribuicdes a respeito do tema, sobretudo no que diz respeito, especificamente,
ao eixo de Gestdo e Negdcios e a Regido Metropolitana de Salvador (RMS), que se constituird
como delimitacdo geogriéfica do estudo proposto.

A pesquisa documental, que serd utilizada para levantamento de dados mais especificos, que
nao sao de dominio publico, serd realizada diretamente junto as IES e aos empregadores dessa
mao-de-obra nos diferentes segmentos econdémicos locais. Gil (1999) destaca a semelhanca
entre as pesquisas documental e bibliografica, diferenciando-as apenas pela natureza das fontes
consultadas.

Para a coleta de dados primarios, optar-se-a pela entrevista semi-estruturada ou entrevista em
profundidade a ser realizada junto aos egressos dos Cursos Superiores Tecnoldgicos de gestao da
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RMS e junto aos atores dos segmentos econdémicos locais (indUstria, comércio e servicos),
empregadores potenciais da dessa mao-de-obra. Este método permite extrair dos participantes
respostas que expressem opinides mais aprofundadas sobre as questdes e o problemainvestigado
(CRESWELL, 2007).

Pretende-se realizar tais entrevistas utilizando-se o critério de acessibilidade, ou seja, consultando
diferentes atores para os quais serd apresentado o objetivo da pesquisa. Aqueles que, conhecendo
0 objetivo da mesma, aceitarem participar, constituirdo a amostra desse estudo. Para uma melhor
conducao das entrevistas, por se tratar de uma entrevista semi-estruturada, sera elaborado um
roteiro a fim de garantir que sejam abordados todos os aspectos relevantes a compreensao do
problema pesquisado. Se autorizado pelo entrevistado, tais relatos serao gravados para sua
posterior transcricdo e utilizacdo dos dados de forma mais precisa por parte do pesquisador.

Emrelacdo ao levantamento dasinformacoes junto aos egressos, serd utilizado como instrumento
de coleta de dados um questionario. A populacdo objeto dessa pesquisa serd constituida pelo total
de egressos dos Cursos Superiores Tecnoldgicos ofertados pelas IES da RMS entre os anos de 2006
e 2020. Para definicao de tal populacdo, levou-se em consideracao dois aspectos: a significativa
expansao da oferta desses cursos a partir de 2006 e o fato de sua integralizacado se dar no prazo
minimo de dois anos. A amostra estudada deverd ter caracteristicas homogéneas, optando-se,
dessa forma, por uma amostragem aleatéria simples ou probabilistica, ou seja, aguela em que
todos os elementos da populacdo tém a mesma probabilidade de pertencer a amostra.

Para a analise dos dados coletados sera utilizado o método de andlise de contelddo que consiste
em “um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos
sistemdticos e objetivos do conteldo das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcao destas mensagens” (BARDIN, 1977,
p.42). Esta técnica permite a identificacdo e melhor compreensdo do que estd sendo dito em
relacdo a tematica, a partir do tratamento formal dos dados.

5. EM SINTESE: O QUE PRETENDEMOS COM O PROJETO QUE ANALISARA AS
POLITICAS PUBLICAS E SUA EFETIVIDADE

Abordar o contexto de adocdo e efetividade das politicas plblicas de expansdo da educacdo
tecnoldgica exige, fundamentalmente, retomar a nocdo basilar de politicas publicas. Conforme
Celina Souza (2006), a politica publica, enquanto 4drea de conhecimento, nasce nos Estados
Unidos, e os pressupostos analitico que regeram a constituicao e consolidacao dos estudos sobre
seus sustentam-se na ideia de que, em democracias estaveis, aquilo que o governo faz ou deixa de
fazer é passivel de ser formulado cientificamente e analisado por pesquisadores independentes.
A autora afirma ainda:

Atrajetéria da disciplina, que nasce como subarea da ciéncia politica, abre o terceiro grande
caminho trilhado pela ciéncia politica norte-americana no que se refere ao estudo do
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mundo publico. O primeiro, seguindo a tradicdo de Madison, cético da natureza humana,
focalizava o estudo das instituicoes, consideradas fundamentais para limitar a tirania e
as paixoes inerentes a natureza humana. O segundo caminho seguiu a tradicdo de Paine
eTocqueville, que viam, nas organizacdes locais, a virtude civica para promover o “bom”
governo. O terceiro caminho foi o das politicas publicas como um ramo da ciéncia politica
para entender como e por que os governos optam por determinadas acdes. (SOUZA, 2006,

p. 3).

Levando a discussao acerca do tema para uma perspectiva histérica, identifica-se na literatura
internacional quatro importantes autores que sao considerados por muitos estudiosos como
sendo os “pais” fundadores da drea das politicas publicas: H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom e D.
Easton. Laswell introduziu, nos de 1930, durante a Grande Depressao, a expressao policy analysis,
referindo-se ao conhecimento cientifico-académico produzido a partir da observacao e andlise
das experiéncias empiricas de formulacdo de politicas publicas pelo governo. Simon centrou
seus estudos na questdo da racionalidade, defendendo que esta fosse, na medida do possivel,
maximizada através da definicdo de um conjunto de regras e incentivos, com vistas a enquadrar
o comportamento dos atores envolvidos e de alcancar os objetivos desejados. Linddlom sugeriu
que fosse incorporada a andlise desta tematica de outros elementos, além da racionalidade, tais
como o papel das eleicoes, das burocracias, dos partidos politicos e dos grupos de interesse.
Easton, na década de 1960, definiu politica piblica como sendo algo sistémico que envolve, ao
mesmo tempo, diferentes elementos que se relacionam entre si: a formulacdo, que é influenciada
pelos partidos, pela midia e pelos grupos de interesse; os resultados; e o ambiente.

N3o existe, portanto, uma Unica nem melhor definicdo para “politicas publicas”. O termo “politicas
publicas”, se tomado em seu modo literal, implica em diretrizes, principios norteadores de acao
do poder publico, regras e procedimentos para as relacoes entre poder publico e sociedade e
mediacdo entre atores da sociedade e do Estado. Entretanto, para alguns estudiosos das ciéncias
politicas, hd divergéncias na conceituacdo e no entendimento da relacdo Estado-sociedade nas
formulacdes das politicas publicas. Segundo Parada (2002), a compreensao do termo politicas
pUblicas ndo se refere apenas ao que o Estado planeja fazer, mas, principalmente, na forma como
ele socializa tais politicas, levando-as ao cidadao, através dos canais de comunicacao, a fim de que
estes tenham condicdes de questionar e contribuir para o desenvolvimento dessas politicas.

Segundo Chrispino (2005), este conceito atinge de morte a ideia ultrapassada de que as politicas
pUblicas podem ser atos discriciondrios (de livre vontade) dos politicos que passam pelos cargos
a cada quatro anos. Concretizar direitos este é o principal papel das politicas publicas. Diante de
tal fato, como o poder é uma relacao social que envolve varios atores com projetos e interesses
diferenciados e até contraditérios, hd necessidade de mediacdes sociais e institucionais, para que
se possa obter um minimo de consenso e, assim, as politicas publicas possam ser legitimadas e
obter eficdcia.

Considerando o pensamento de Oszlak e O’'Donnell (1976), a politica publica pode ser definida
como um conjunto de acdes e omissdes que manifestam uma modalidade de intervencdo do
Estado em relacdo a uma questdo que chama a atencdo, o interesse e a mobilizacdo de outros
atores da sociedade civil. Desta intervencdo, pode-se inferir uma determinada direcdo, uma
determinada orientacdo normativa, que, presumivelmente, afetard o futuro curso do processo
social desenvolvido, até entdo, em torno do tema.
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Segundo Ivan Valente e Lisete Arelaro (2002), politicas publicas ndo sdo politicas de governo, mas,
sim, politicas que nascem a partir de amplo debate com os movimentos sociais e transformam-se
em direitos sociais. Sendo assim, a formulacdo destas estd assentada no paradigma do conflito.
As contribuicbes de Jeferson Mainardes (2006, p.48) sobre a abordagem do ciclo de politicas
nos informam que a pesquisa em politicas educacionais no Brasil € um campo relativamente
novo e sofre as indefinicoes da crise de paradigmas que afeta as ciéncias sociais e humanas na
contemporaneidade. Entretanto, a abordagem dos ciclos de politicas constitui-se num referencial
analitico Util no campo da educacao.

Elaborar politicas publicas significa, portanto, definir quem decide o qué, quando, com que
consequéncias e para quem. Sdo definicoes que estdo relacionadas com a natureza do regime
politico, com o grau de organizacao da sociedade civil e com a cultura politica vigente. Sendo
assim, cabe distinguir “Politicas Publicas” de “Politicas Governamentais”. Nem sempre “politicas
governamentais” sao publicas, embora sejam estatais. Para serem “publicas”, é preciso considerar
a quem se destinam, os seus resultados e beneficios.

As politicas publicas visam, portanto, responder a demandas da sociedade, ampliar e
efetivar direitos de cidadania, regular conflitos entre os diversos atores sociais e promover o
desenvolvimento, criando alternativas de geracdo de emprego e renda,. Nessa perspectiva,
recorre-se a Cohen (2007, p. 91) para situar o entendimento sobre o efeito de um projeto social,
como todo comportamento ou acontecimento que se pode razoavelmente dizer que sofreu
influéncia de alguns aspectos. Para este autor (2007, p. 92), todo projeto, ao tracar objetivo, tem,
em si, efeitos a serem procurados. Entretanto, podem existir também efeitos ndo procurados,
que, segundo ele, sejam, ao mesmo tempo, previstos, positivos e sumariamente relevantes ou
efeitos negativos, quando podem prejudicar o possivel éxito do projeto.

E nessa perspectiva que a presente pesquisa estd apoiada. Através dela, buscar-se-4 avaliar a
efetividade das politicas publicas voltadas para a formacdo de tecndlogos do eixo de Gestao
e Negdcios, na RMS, entre os anos de 2006 e 2020, compreendendo os efeitos locais de tais
politicas. Sendo assim, é de fundamental importancia apresentar, ainda que de forma introdutéria,
algumas bases tedricas que serdo utilizadas como pilares para o conceito de “efetividade das
politicas publicas”. Ala-Harja e Helgason (2000, p. 8) definem avaliacdo assegurando que “o termo
compreende a avaliacdo dos resultados de um programa em relacdo aos objetivos propostos”.
No entanto, os autores advertem que ndo existe um consenso quanto ao que seja avaliacdo
de politicas publicas, jd que o mesmo admite multiplas definicdes. Uma definicdo comumente
empregada seria a de Arretche (1998), segundo a qual avaliacdo é a estimativa sistematica da
operacdo e/ou dos resultados de um programa ou de uma politica, comparada com um conjunto
de parametros implicitos ou explicitos, como forma de contribuir para o aprimoramento do
programa ou politica.

Desta forma, serao definidosindicadores através dos quais buscar-se-3 mensurar os resultados das
politicas publicas mencionadas, o que possibilitara avaliar a sua efetividade a partir de, ao menos,
quatro dimensodes: o indice de ocupacao e desocupacao dos egressos de tais cursos; a forma de
insercao produtiva destes profissionais; a renda mensal percebida por eles; e a percepcao dos

123



empregadores, efetivos e/ou potenciais, desta mdo de obra, de diferentes segmentos econdmicos
da RMS, acerca de sua qualidade técnico-profissional.
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